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Verfiilhrung zum Lesen
Fiir wen ist diese Handreichung?

Mit dieser Handreichung und Checkliste sollen Verantwortliche und Planende

im Veranstaltungsbereich ein Instrument erhalten, um Veranstaltungen barrierefrei
planen und anbieten zu konnen. Die Handreichung richtet sich sowohl

an die professionelle Veranstaltungsagentur als auch an den ambitionierten Laien.
Neben dem Versuch, einen Uberblick zum derzeitigen Stand zur Herstellung

von Barrierefreiheit bei Veranstaltungen zu geben, flieBen in diese Handreichung viele
Jahre Erfahrung mit der barrierefreien Veranstaltungsplanung und -durchfiihrung ein.

Grundlagenwissen mit Entwicklungspotential

Dennoch kann diese Handreichung keinen Anspruch auf Vollstandigkeit erheben

und auf eine Vertiefung in allen Bereichen miissen wir verzichten. AbschlieBende Voll-
standigkeit kann es unserer Meinung nach auch nicht geben, weil der Barrierefreiheit
keine Grenzen gesetzt sind und immer wieder neue individuelle Lésungen entdeckt
werden konnen und sich der Stand des technisch Méglichen immer weiterentwickelt.
Wir gehen auBerdem davon aus, dass im Zuge der gesellschaftlichen Entwicklung weitere
Barrieren sichtbar werden, die es zu beseitigen gilt. Mit den vorliegenden Checklisten
bieten wir Ihnen ein Grundlagenwissen, das Sie nach Belieben erganzen kénnen.

Barrierefrei = rollstuhlzuganglich?

Bei Barrierefreiheit denken viele an die Zuganglichkeit einer Veranstaltung fiir Rollstuhl-
fahrerinnen und Rollstuhlfahrer. Und das ist auch nicht falsch. Aber es ist nur ein Bereich,
der bei der Herstellung von Barrierefreiheit beriicksichtigt werden muss.

Ausschluss von Menschen vermeiden

Wenn ich eine Veranstaltung mit dem Rollstuhl nutzen kann, kann die gleiche Veranstal-
tung fir gehorlose Menschen nicht zuganglich sein, weil keine Gebardensprache und
Schriftmittlung eingeplant wurde. In diesem Fall wiirden horbehinderte Menschen von
der Veranstaltung ausgeschlossen.

Daran erkennt man: Bei der Umsetzung von Barrierefreiheit spielt der konkrete Bedarf
an Barrierefreiheit eine Rolle. Die Art der Behinderung als Kategorie kann dabei erste
Anhaltspunkte liefern. Letztlich ist aber immer der individuelle Bedarf Ausschlag gebend,
welchen es zu ermitteln gilt. Ein weiteres Beispiel: Je nachdem, wie ich als gehorloser
Mensch sozialisiert bin, bevorzuge ich beispielsweise Gebardensprache oder Schrift-
mittlung und benétige das entsprechende Angebot — dazu spater mehr.



AuBerdem ist kein,,Ranking” moglich im Sinne von: Zuerst denken wir an Rollstuhlfahrer,
dann an blinde und gehorlose Menschen und danach an Menschen mit Lernschwierig-
keiten. Jedes Nichtberlcksichtigen eines Bedarfs, zum Beispiel von Leichter Sprache
fir Menschen mit Lernschwierigkeiten, fihrt zum Ausschluss von Menschen. Das schlief3t
jedoch nicht aus, bei Veranstaltungen, die eine bestimmte Zielgruppe ansprechen, bei-
spielsweise kleinwlichsige Menschen, besondere Anforderungen an die Barrierefreiheit
in den Vordergrund zu stellen.

Sensibilisierung und Wahrnehmung

Im Gesprach stellen wir immer wieder fest, dass die Sensibilisierung des Bewusstseins
und das Uben des Wahrnehmens das A und O fiir die Herstellung von Barrierefreiheit
sind. Im Grunde nicht Gberraschend: Denn vor der Veranderung steht immer die Wahr-
nehmung. Nutzen Sie doch einmal Instrumente wie Simulationsbrillen,
Simulations-Altersanzug, Langstock oder Rolliparcours — neue Erfahrungen und - ja,
auch Spal - sind garantiert.

Friihzeitige Planung = Einfacher und wirtschaftlicher

Je friiher die Barrierefreiheit bei der Planung berticksichtigt wird, desto einfacher und
wirtschaftlicher ist die Umsetzung. Konsequenterweise muss die Barrierefreiheit daher
bereits Gegenstand der Ausbildung, beispielsweise im Eventmanagement werden,
um nicht immer erst im Nachhinein gegensteuern zu miissen.

Gesetze zur barrierefreien Veranstaltungsplanung
und -durchfiihrung

Zum jetzigen Zeitpunkt gibt es flir den Bereich der Herstellung von Barrierefreiheit
bei der Veranstaltungsplanung und -durchfiihrung kein explizites Gesetz oder eine
zusammenfassende Normen-Sammlung. Lediglich fir Teilbereiche, die bei einigen Ver-
anstaltungen von Bedeutung sind, treffen einzelne Gesetze und Bestimmungen eine
Aussage. Zum Beispiel regelt die Bauordnung die Barrierefreiheit fiir den Neubau 6ffentlich
zuganglicher Gebadude - und somit mittelbar auch fiir dort stattfindende Veranstaltungen.

Die Palette moglicher Events und (Outdoor-) Veranstaltungen lbersteigt diesen Rahmen
jedoch um ein Weites, sodass auch fir fiir diese gestalteten Lebensbereiche Regelun-
gen zur Barrierefreiheit nach § 4 BGG (Behindertengleichstellungsgesetz) und Artikel 9
BRK (Behindertenrechtskonvention) gefragt sind. Von Interessenverbanden und verein-
zelt auf Landerebene wird dieses Feld schon seit einiger Zeit thematisiert und bearbeitet.



Mit dieser Handreichung sollen weiteres Wissen sowie Beratungs- und Durchfiihrungs-
erfahrungen zusammengefiihrt und zuganglich gemacht werden. Das Grundgesetz (GG),
das Allgemeine Gleichbehandlungsgesetz (AGG), das Behindertengleichstellungsgesetz
(BGG) sowie das Ubereinkommen der Vereinten Nationen iber die Rechte von Menschen
mit Behinderung (BRK) bieten den libergeordneten Rahmen, der Vorgaben macht,
Diskriminierung verbietet und Instrumente bereitstellt, um Barrierefreiheit herzustellen.

Definition zur Barrierefreiheit

Die Definition von Barrierefreiheit aus dem Behindertengleichstellungsgesetz sei an
dieser Stelle einmal vorgestellt: ,Barrierefrei sind bauliche und sonstige Anlagen, Ver-
kehrsmittel, technische Gebrauchsgegenstande, Systeme der Informationsverarbeitung,
akustische und visuelle Informationsquellen und Kommunikationseinrichtungen sowie
andere gestaltete Lebensbereiche, wenn sie fiir behinderte Menschen in der allgemein
Ublichen Weise, ohne besondere Erschwernis und grundsatzlich ohne fremde Hilfe
zuganglich und nutzbar sind. (§ 4)”



Zielvereinbarungen

Die Zielvereinbarung nach § 5 BGG - geschlossen zwischen Behindertenverbanden

und Unternehmen oder Unternehmensverbanden - ist das Instrument, mit dem das
BGG fiir zahlreiche Wirtschaftsbereiche Anwendung finden und Barrierefreiheit hergestellt
werden soll. Die Handreichung kann Grundlage sein, gemeinsam mit Beteiligten aus

der Veranstaltungsbranche Zielvereinbarungen zur Herstellung von Barrierefreiheit

fur Veranstaltungen vorzubereiten und abzuschlie3en.

Kooperationspartnerinnen und Kooperationspartner

In einem ersten Schritt haben wir mit verschiedenen Kooperationspartnerinnen
und Kooperationspartnern zusammengearbeitet, die im Bereich

der Veranstaltungsplanung und -durchfiihrung tatig sind.

m Institut fir Menschenrechte e. V. - Berlin

m Internationales Design Zentrum Berlin e. V. - Berlin

m Kampnagel Internationale Kulturfabrik GmbH - Hamburg

m Karsten Jahnke Konzertdirektion GmbH - Hamburg

Fir ihre Mitwirkung und Offenheit bedanken wir uns. Ihre vielfaltigen Erfahrungen
und Hinweise sind ebenfalls in diese Handreichung eingeflossen.

Abstimmung der Checkliste mit Behindertenverbanden

In einem zweiten Schritt haben wir die vorliegende Handreichung im Rahmen eines
Fachtages mit verschiedenen Behindertenverbanden diskutiert und abgestimmt. Hierfiir
bedanken wir uns herzlich bei allen Verbanden, die der Einladung des BKB Bundeskom-
petenzzentrum Barrierefreiheit e. V. gefolgt sind. Die Checkliste hat von den konstruk-
tiven Beitrdgen profitiert und an Substanz gewonnen. Gemeinsam kénnen wir nun die
vorliegende Veroffentlichung nutzen, um die barrierefreie Gestaltung von Veranstaltungen
weiter voranzutreiben.

Unser besonderer Dank gilt dem BKB Bundeskompetenzzentrum Barrierefreiheit e. V. in
Berlin sowie dem Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales (BMAS), das dieses Projekt
ermoglicht hat. Vielen Dank auBerdem an die Interessenvertretung Selbstbestimmt
Leben in Deutschland e. V. - ISL, die an der Entstehung der,,Ursprungs-Checkliste” 2011
beteiligt war.

Werte Leserin und werter Leser, Ihnen wiinschen wir viel Erfolg und Freude bei der
Nutzung dieser Handreichung und Checkliste.

Silke Huttel, Anja Teufel und Christian Judith
K Produktion



So arbeiten Sie mit der Handreichung und Checkliste

Die folgenden Hinweise sollen Sie dabei unterstiitzen, mit der Checkliste so zu arbeiten,
wie es fur lhre Veranstaltung sinnvoll ist.

Aufbau der Handreichung

Einleitende Texte zum jeweiligen Thema

1 Checkliste mit Fragen, die zum Teil erlautert werden (grau)
Infokadsten mit Hintergrundinformationen und weiterfiihrenden Quellen
Kurz-Check auf herausnehmbarem Mittelblatt

2-Teilung der Fragebereiche: Pflicht oder Kiir?

Wie wichtig sind die einzelnen Aspekte der Barrierefreiheit? Um Ihnen diese Einordnung
zu erleichtern, haben wir die Fragen in zwei Bereiche getrennt.

m M = Mindestanforderung Barrierefreiheit
Das M kennzeichnet Mindestanforderungen an die barrierefreie Veranstaltungs-
gestaltung, steht also fiir die Pflicht. Bei den Fragen in diesem Bereich handelt es
sich um unbedingt Notwendiges fiir die Teilhabe bei Ihrer Veranstaltung im Sinne
von: teilnehmen, verstehen und kommunizieren

m Sie konnen auch hier ein Hikchen machen? - Perfekt!
In diesem Bereich finden Sie Aspekte der Barrierefreiheit, die lhren Gasten das Leben
erheblich erleichtern werden, aber deren Verzicht die Teilhabe nicht generell
ausschlieBt, sprich: die Kiir.

Was fiir eine Veranstaltung planen Sie?

Veranstaltung mit oder ohne Anmeldung
(Offentliche) GroBveranstaltung
Spezielle Zielgruppen-Veranstaltung
Outdoor- oder Indoor-Veranstaltung

Behalten Sie die Art Ihrer Veranstaltung beim Lesen der Checkliste vor Ihrem geistigen
Auge. Denn: Wir haben auf eine Einteilung im Vorfeld verzichtet, um ungewollte Aus-
schllisse zu vermeiden. Sie werden deshalb auch Fragen finden, die fiir Ihren Veranstal-
tungstyp nicht relevant sind.



Beispiele

m BeiVeranstaltungen mit Anmeldung, wie beispielsweise bei Kongressen
und Tagungen, zu denen sich kein gehorloser Mensch anmeldet,
braucht man keine Gebardensprach-Dolmetscher.

m Bei Gro3veranstaltungen, die sich an die gesamte Bevdlkerung richten,
wie beispielsweise der Hafengeburtstag in Hamburg oder das Oktoberfest
in Minchen, werden keine Anmeldebdgen verschickt - hier ist an Alle(s) zu denken!

Begriffserkldarungen
Alle Begriffe, die im Text griin hervorgehoben sind, werden am Ende der Handreichung
unter ,Begriffserklarungen” noch einmal erlautert.

Barrierefreiheit - fiir wen?

Gehorlose und schwerhorige Menschen

Blinde und sehbehinderte Menschen

Menschen mit Mobilitatseinschrankungen, z. B. mit Rollstuhl oder Gehbehinderung
Menschen mit kognitiven Einschrankungen (sog. geistiger Behinderung)
Menschen mit psychischen Erkrankungen

Menschen mit chronischen oder seltenen Erkrankungen

Menschen mit Autismus

Altere Menschen

Kinder und Eltern mit Kinderwagen

und und und...

Eine barrierefrei gestaltete Umwelt ist

m flr 10 % der Biirgerinnen und Biirger zwingend erforderlich,
m flr 30 bis 40 % der Biirgerinnen und Biirger notwendig,

m flr 100 % der Birgerinnen und Biirger komfortabel!
Barrierefreiheit und Universal Design sind fiir alle komfortabel!



Keine Angst vor Fehlern!

Wenn Sie die Barrierefreiheit bei Ihrer Veranstaltung erstmals planen oder erweitern, so
kann es naturlich passieren, dass etwas misslingt oder etwas Wichtiges vergessen wird.
Das ist vollig normal. Sie sind aber trotzdem auf dem richtigen Weg, denn Sie méchten
Barrierefreiheit schaffen, und Schritt fur Schritt und Bild fiir Bild werden Sie die Mdglich-
keiten von Menschen mit Behinderung zur Teilhabe erweitern. Lassen Sie sich davon
leiten! Das , Sich-auf-den-Weg-machen” zihlt...

Herzlich Willkommen! B
/ﬁir Sie. haben Wit extret vb(ge_so(j ;

i \ rel”
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Informationen zur Veranstaltung

Wie welche Informationen wem gegeben werden, spielt im gesamten Veranstaltungs-
verlauf eine Rolle. Doch besonders im Vorfeld einer Veranstaltung werden zahlreiche
Informationen bendtigt, sowohl von Seiten der Teilnehmenden als auch von Seiten
des Veranstalters. Welche Informationen zur Barrierefreiheit bendtigen Besucherinnen
und Besucher? Welche Informationen benétigen Veranstalter, um lhren Event barrierefrei
planen und durchfiihren zu kénnen? Und wie gestalte ich jede dieser Informationen
selbst barrierefrei?

Hatten Sie gedacht, dass sich viele Menschen mit Behinderungen bereits im Vorfeld
gegen lhre Veranstaltung entscheiden, weil sie wichtige Informationen fiir ihre Ziel-
gruppe vermissen? Kein Rollstuhlfahrer méchte sich umsonst auf den Weg machen,
um sich dann einer Treppe gegeniiber zu sehen oder keine Toilette nutzen zu kénnen.
Und immer extra nachfragen ist ermidend und vermittelt kein Willkommensgefuhl.

Barrierefreie Informationen im Internet

Viele Veranstaltungen und Informationen werden heute im Internet veroffentlicht.
Es ist wichtig, dass moglichst alle Menschen das Internet nutzen kénnen, um sich zu
informieren und in Kontakt zu treten. Doch kénnen sehbehinderte und blinde,
gehorlose und hérbehinderte Menschen sowie Menschen mit Lernschwierigkeiten,
chronischen Erkrankungen, dltere Menschen und viele mehr das Internet und Ihre
Veranstaltungsinformationen finden und nutzen?

Barrierefrei sind Internetseiten, wenn sie von allen Menschen mit und ohne
Behinderungen genutzt werden kdnnen. Barrierefreiheit meint aber auch die gute
Zuganglichkeit - unabhangig vom gewahlten Betriebssystem und verwendeter
Software oder dem bevorzugten Endgerat, beispielsweise dem Mobiltelefon.

Fur blinde und sehbehinderte Menschen miissen die Seiten so programmiert und
gestaltet sein, dass neben einer gro3er wahlbaren Schrift auch die Moglichkeit besteht,
dass die Inhalte von einem sogenannten Screenreader (Software) vorgelesen werden
konnen. Die Wiedergabe der Texte und Bedienelemente erfolgt liber eine Soundkarte
oder tastbar Uiber eine Braillezeile (Hilfsmittel Hardware). Menschen mit Bewegungsein-
schrankungen bendtigen die Moglichkeit der Navigation auch Uber ihre Tastatur.
Menschen mit Lernschwierigkeiten benétigen eine Ubersetzung der Inhalte in
Leichte Sprache. Da die erste Sprache vieler gehorloser Menschen die Gebardensprache
ist, benoétigen sie die Darstellung von Inhalten in Gebardensprache, da das Verstandnis
der Schriftsprache erschwert sein kann. Die Barrierefreie Informationstechnik-Verordnung
(BITV) ist die rechtliche Grundlage fiir alle Internetseiten des Bundes, deren Behorden
Informationen im Internet barrierefrei anbieten missen. Sie setzt aber den Standard
der Barrierefreiheit auch fiir alle anderen Internetangebote in Deutschland. Erganzend
konnen die Richtlinien des internationalen Standardisierungskonsortiums W3C, die Web
Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.0 herangezogen werden.
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Java, Plug-Ins, Flash-Objekte, Content-Management-Systeme (CMS) - das sind nur einige
Stichworte aus der Computerwelt, die die Barrierefreiheit negativ beeinflussen, doch
hier nicht weiter erlautert werden konnen.

Sie wollen mehr dariiber erfahren?
Mehr Informationen zum barrierefreien Kommunikationsdesign sowie der konkreten
Anwendung der Richtlinien finden Sie zum Beispiel unter:

m BIK - barrierefrei informieren und kommunizieren
http://www.bik-online.info

m Einfach fur Alle - Initiative der Aktion Mensch fur ein barrierefreies Internet
http://www.einfach-fuer-alle.de

m Technische Jugendfreizeit- und Bildungsgesellschaft (tjfbg) gGmbH
http://www.barrierefrei-kommunizieren.de

m Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.0 - Deutsche Ubersetzung
http://www.w3.org/Translations/WCAG20-de

M Ist lIhre Internetseite barrierefrei, das heil3t entspricht sie der BITV
bzw. erganzend dem W3C-Standard WCAG 2.0?

Sie konnen auch hier ein Hakchen machen? - Perfekt!
Ist das Buchen und Stornieren im Internet auch fur blinde
und sehbehinderte Menschen problemlos moglich?

Kénnen Rollstuhlplatze iber das Internet gebucht werden
und sind sie z. B. im Saalplan erkennbar?

Informationsmaterialien barrierefrei

M Ist die SchriftgréBe in Ankiindigungen (z. B. Flyer, Anzeigen) gut lesbar?
SchriftgréBe fir Flyer z. B. mindestens 0,35 bis 0,7 cm
Ubersichtlich und wenig Text — davon profitieren alle!

M Ist der Kontrast zwischen Schrift und Hintergrund ausreichend?
Text und Hintergrund sollten sich durch Farbe und Helligkeit klar voneinander
unterscheiden. Und: Gegenliber Hochglanzpapier ist mattes Papier blendfrei.
Gut sind: Schwarz auf Weil3, Schwarz auf Gelb, o
Blau auf WeiR, WeiR auf Blau, Blau auf Gelb //"‘f’"ii Blau
(/ Schwarz

12



M Verwenden Sie eine nicht schrige Schriftart ohne Serifen
mit einem Zeilenabstand von mindestens 1,27
Geeignet sind zum Beispiel die Schriftarten Tahoma und Verdana.

M Werden alle wichtigen Informationen auch in Leichter Sprache gegeben?
Siehe Extra-Info zur Leichten Sprache am Ende der Handreichung. Sinnvoll ist es,
die Information im Internet auch als Audio- und Videobeitrag einzustellen.

M Werden mehrere Kontaktméglichkeiten fiir unterschiedliche
Kommunikationswege angegeben?
Telefon, E-Mail, Fax, Post, ferner: Kontaktformular im Internet, SMS

M Gibt es Hinweisschilder in groBer Schrift,
die auch aus der Entfernung gut lesbar sind?

Pro Meter sollte die Zeichenh6he der Schrift um 2 cm zunehmen.

M Gibt es Bilder bzw. Piktogramme als Hinweisschilder?

M Werden Hinweisschilder in der mittleren Ablesehéhe von 130 cm
oder in zwei Ableseh6hen angebracht?

Einganﬁ

M Sind Infostander und Aufsteller fiir alle ohne Schwellen
und Stufen sowie auf Greifhohe erreichbar?

M Gibt es leicht auffindbare Info-Punkte
auf dem Veranstaltungsgelande bzw. im Gebaude?

M Werden die Informationen bei der Anreise im Eingangsbereich bereitgehalten?

13
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Sie konnen auch hier ein Hikchen machen? - Perfekt!
Gibt es wichtige Informationen auch in Gro3druck,
das heil3t in der SchriftgréBe 15 bis 19 Punkt?

Werden wichtige Information in Braille (Blindenschrift)
oder horbar als Audio-Version, z. B. als CD oder mp3-Datei angeboten?

Wenn Informationen auch als Datei angeboten werden:
Gibt es eine barrierefreie PDF oder rtf-Datei?

Werden wichtige Informationen im Internet auch
als Gebardensprach-Video gegeben?

Wird zu Beginn der Veranstaltung fir Interessierte
ein Audioguide bereitgehalten?

Informationen zur Barrierefreiheit

M Kénnen sich Interessierte tiber die Barrierefreiheit
vorab ohne Mehraufwand informieren?
Wenn lhre Internetseiten barrierefrei gestaltet sind,
dann ist das Internet ein guinstiges Medium zur Vermittlung der geplanten
Barrierefreiheit auf Ihrer Veranstaltung.

M Enthalten Informationen wie Flyer, Plakate, Zeitungsanzeigen
einen Hinweis auf die Barrierefreiheit bzw. deren Fehlen?

M Gibt es Informationen zum Gebéaude hinsichtlich des Vorhandenseins
oder Fehlens rollstuhlgerechter Zugange und sanitarer Anlagen?

M wird die Méglichkeit geboten, einen individuellen Bedarf anzugeben?
Teilnehmende kénnen so ihren individuellen Bedarf benennen, z. B.
hinsichtlich Unterstlitzung, Verpflegung oder Zubehor.

Sie konnen auch hier ein Hakchen machen? - Perfekt!
Gibt es Informationen fur sehbehinderte und blinde Menschen, z. B.
zu Materialien in GroRdruck und Brailleschrift?

Gibt es Informationen flir gehdrlose und schwerhérige Menschen,
z.B. zu Horanlagen, Gebardensprache und Schriftmittlung?

Gibt es Informationen fliir Menschen mit Lernschwierigkeiten,
z. B. zu Materialien in Leichter Sprache?



Gibt es Informationen fiir Menschen mit psychischen Erkrankungen,
z. B. zu Ruhebereichen und -raumen?

Gibt es Informationen fur Autistinnen und Autisten,
z.B. zum Angebot eines Live-Stream?

Gibt es Informationen fliir Menschen mit Allergien,
z.B. zu Verpflegung und Zutaten?

Gibt es weitere Hinweise zu Unterstiitzungsmaoglichkeiten fiir Menschen
mit chronischen und seltenen Erkrankungen?

15



Welche chronischen und seltenen Erkrankungen gibt es?

Infos zu chronischen und seltenen Erkrankungen erhalten Sie bei Achse e. V.
Allianz Chronischer Seltener Erkrankungen (ACHSE) e. V.

c/o DRK-Kliniken Westend

Spandauer Damm 130, 14050 Berlin

Tel.: 030 - 3300708 - 0

Fax: 0180 - 5898904

E-Mail: info@achse-online.de

Internet: www.achse-online.de

Wenden Sie sich bei weiteren Fragen an die jeweiligen Experten in eigener Sache.

Beispiele

Mukoviszidose -, No handshake”

Es handelt sich um eine erbliche Stoffwechselerkrankung, die dazu flihrt, dass Kérper-
sekrete vor allem in Lunge und Bauchspeicheldriise verdickt hergestellt werden und
in der Folge Organe ihre Funktionsfahigkeit nach und nach verlieren. Zaher Schleim

in der Lunge macht das Atmen so immer schwerer, bis schlieBlich die Kraft dazu fehlt.
Der Anstecker,No handshake” soll auf den Verzicht des Handegebens aufmerksam
machen. Flir an Mukoviszidose Erkrankte kann eine Infektion, die durch Korperkontakt
Ubertragen wird, z. B. eine Erkaltung, gefahrliche Folgen haben. Der Anstecker sensibi-
lisiert fiir diesen Zusammenhang. Entsprechend ist hier eine sorgfaltige und haufigere
Sauberung der sanitaren Anlagen von besonderer Bedeutung.

Usher-Syndrom und Taubblindheit

Diese Erkrankung ist genetisch bedingt und eine Horsehbehinderung. Generell gilt:
Treffen Gehorlosigkeit und Blindheit zusammen, so addieren sie sich nicht einfach,
vielmehr ergeben sich aus der Kombination beider Sinnesbehinderungen vielfaltige
Einschrankungen in der Wahrnehmung, Mobilitat, Orientierung und Kommunikation.
Die Erkrankung kann zur Taubblindheit flihren. Kann die Lautsprache erlernt und
beherrscht werden, so lasst sich mit Hilfe eines Hand-Zeichen-Systems kommunizieren,
das in die Hand geschrieben wird: Lormen.

Weitere Informationen Gber:

Mukoviszidose e. V. Bundesverband Cystische Fibrose (CF)
In den Dauen 6, 53117 Bonn

Tel.: 0228 / 98780-0

Fax: 0228 / 98780-77

E-Mail: info@muko.info

Internet: www.muko.info

Deutsches Taubblindenwerk gGmbH
Albert-Schweitzer-Hof 27, 30559 Hannover
Tel.:0511/51 00 8-0

Fax:0511/51 00 8-57

E-Mail: info@taubblindenwerk.de

Internet: www.taubblindenwerk.de
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An-und Abreise

M Ist der Veranstaltungsort mit dem Offentlichen Personennahverkehr (OPNV)
barrierefrei zu erreichen?
Dazu zihlen z. B. Einstiegshilfen (Hublifte) an Bahnhofen, ebenerdige Ubergiange
ohne groRe Abstande zwischen Bahnsteigkante und Fahrzeug beim Einstieg in S- und
U-Bahnen, Niederflurbusse und -bahnen fiir Menschen mit Mobilitatseinschrankungen
sowie taktile Leitstreifen fiir blinde Menschen an Haltestellen.

M Gibt es Wegbeschreibungen fiir eine barrierefreie An- und Abreise
mit dem OPNV - mit Anfahrtsskizze?

M Gibt es Wegbeschreibungen fiir die Anreise mit dem Auto - mit Navigationsangabe?

M Gibt es Parkplatze und sind diese gut ausgeschildert?

Sie konnen auch hier ein Hakchen machen? - Perfekt!
Wird ein rollstuhlgerechter Shuttle-Service zum Veranstaltungsort angeboten?

Wird eine Wegbegleitung fiir Hin- und Riickweg - z. B. zur Haltestelle
oder zum Bahnhof - angeboten?

Sind in lhrer Stadt Informationen fiir Menschen mit Behinderung zum OPNV und
zu barrierefreien Parkplatzen erhaltlich?

Neben allgemeinen Informationen zur Barrierefreiheit gibt es moglicherweise eine
Telefonnummer oder Internetseite zum Betriebszustand der Aufzlige fiir S- und
U-Bahnen. Defekte Aufziige kénnen dazu fiihren, dass der OPNV von einigen nicht
mehr genutzt werden kann.

Gibt es (gentigend) Parkplatze fiir Menschen mit Behinderungen?
Richtwert: 3 % der Parkplatze - mindestens ein Parkplatz

Ist der Pkw-Parkplatz fir Rollstuhlfahrerinnen und Rollstuhlfahrer 3,5 m breit,
5 mlang und 2,5 m hoch und fiir Kleinbusse mindestens 7,5 m lang?

Richten Sie (zusatzliche) Parkplatze fir den Zeitraum der Veranstaltung ein?
Maoglich sind ein entsprechender Antrag bei den Behérden und die Aufstellung
zeitlich begrenzter Parkbereiche (kostenpflichtig).

Sind in lhrer Stadt Informationen fiir Menschen mit Behinderung
zu Ubernachtungsmdglichkeiten erhiltlich?

Halten Sie eine Hotelliste mit barrierefreien, insbesondere rollstuhlgerechten,
Hotels fiir Ihre Veranstaltung bereit?

Einige Hotels stellen auf Nachfrage detaillierte Informationen zur Barrierefreiheit
und zu MafB3en und Zubehor - z. B. Duschstiihlen - bereit.



Werden barrierefreie Hotelzimmer im Vorfeld fiir die Veranstaltung reserviert?

Halten Sie eine Liste mit Fahrdiensten und Taxiunternehmen bereit,
die auch fir Rollstuhlnutzer — auch mit Elektrorollstuhl — geeignet sind?

Halten Sie eine Liste mit flexiblen Pflegediensten fiir lhre Stadt bereit?

Halten Sie eine Notfall-Telefonnummer fiir Sanitatshauser in Ihrer Region bereit?
Zum Beispiel kann ein defektes Rollstuhlrad oder ein zerbrochener Langstock fiir
blinde Menschen schnell zu erheblichen Einschrankungen oder sogar zum Scheitern
eines Vorhabens fiir die betreffende Person flihren.

Ist die Kontaktaufnahme auf mehrere Arten moglich?
Mindestens per Telefon, E-Mail, Fax und besser noch zusatzlich per Post und SMS

Gibt es wahrend der Veranstaltung eine Telefonnummer (mobil) fiir den Notfall?

Werden nach der Veranstaltung Informationen barrierefrei bereitgestellt

und wird darauf wahrend der Veranstaltung verwiesen?

Zum Beispiel im Internet oder per Post: Dokumentationen zum Herunterladen
im Internet, Bilder, CD/ DVD usw.

Informationen zu den genannten Bereichen sollten Sie bei 6ffentlichen Gro3veran-
staltungen im Vorfeld oder mit der Anmeldebestatigung geben sowie wahrend der
Veranstaltung leicht auffindbar bereithalten. Denken Sie daran, auch tiber kurzfristige
Veranderungen zu informieren, die sich vor oder bei der Veranstaltung ergeben kénnen.
Informationen zu den relevanten Bereichen erhalten Sie beispielsweise bei den Organisati-
onen der Behindertenselbsthilfe sowie den entsprechenden Behérden oder Unternehmen
Ihrer Region.
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Ubersichtsplan

Bei groBen Veranstaltungen sollte es an verschiedenen Stellen groBe Ubersichtsplane
mit wichtigen Informationen und passenden Bildern geben - ideal: auch zum Horen
und Tasten. Sinnvollerweise werden Ubersichtspldne auch als Handzettel bereitgehalten
- wichtig: auch in Leichter Sprache.

Bei kleineren Veranstaltungen kdnnen Sie auch zusatzliches Servicepersonal bereitstel-
len, das die Gaste auf wichtige Informationen aufmerksam macht bzw. sie weitergibt.
Die DIN-Norm 32975 ,Visuelle Informationen im 6ffentlichen Raum” gibt Auskunft zu

Anforderungen an Orientierungssysteme, Hinweisschilder, Beleuchtung, Schriftgré3en,
Kontrast und Wichtigem mehr.

Enthilt Ihr Ubersichtsplan Angaben zu den folgenden Punkten?
m Eingange - rollstuhlgerecht

m Unvermeidbare Gefahrenquellen (Gewasser, Baustellen)
m Barrierefreie sanitare Anlagen

m Info-Punkte

m Offentliche Telefone und Internet

m Standorte/Raume mit Héranlagen

m Stellplatze fur Rollstihle (Sitz-/Saalplan)

m Haltestellen, Taxistand

m Behinderten-Parkplatze

m Fluchtwege — mit Rollstuhl

m Notruf-Telefonnummern

m Aufzlige, Rampen

m Gastronomie

m Weitere Service-Bereiche, z. B. fiir Hilfsmittelreparatur,
Aufladen von Elektrorollstihlen, Auslauf fur Assistenzhunde
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Wenn eine Anmeldung erforderlich ist ...

Die kommenden Fragen zu Veranstaltungen mit Anmeldung wiederholen teilweise

Fragen aus dem Bereich ,Informationen zur Barrierefreiheit”. Sie werden hier nochmals
aufgefiihrt, weil sie bei der Gestaltung eines Anmeldebogens auf jeden Fall bertcksich-

tigt werden mussen.
Nutzen Sie die Gelegenheit, tGiber eine Abfrage im Anmeldeformular bereits ein Bild

Uber individuelle Bedirfnisse zu erhalten. Je friher Sie Informationen bekommen und

steuern, desto glinstiger wird es spater.

M Beriicksichtigen Sie bei der Anmeldung die unterschiedlichen Anforderungen
an die Barrierefreiheit?

M Geben Sie die Méglichkeit, den individuellen Bedarf anzugeben
unter ,Sonstiger Bedarf”, z. B. zu chronischen Erkrankungen?

M wird gefragt, ob Menschen mit Rollstuhl sowie andere mobilititseingeschrankte
Menschen teilnehmen?

M Wird gefragt, ob Unterlagen in groBer Schrift benétigt werden?
M Wird gefragt, ob Gebardensprache benétigt wird?

M Wird gefragt, ob Schriftmittlung benétigt wird?

M Wird gefragt, ob Leichte Sprache benétigt wird?

M wird gefragt, ob eine Begleitperson/Assistenz mitgebracht wird?

M Werden unterschiedliche Kontaktméglichkeiten angegeben?
Telefon, SMS, Fax, Post, Internet, E-Mail

Sie konnen auch hier ein Hakchen machen? - Perfekt!

Ist das Buchen und Stornieren von Veranstaltungen fiir Menschen mit Behinderun-

gen, z. B. blinde oder gehorlose Teilnehmer, problemlos moglich?
Wird gefragt, ob Unterlagen in Braille benétigt werden?

Wird gefragt, ob eine Teilnahme Uber Live-Stream bendtigt wird?
Wird gefragt, ob Unterstiitzung/Assistenz vor Ort bendtigt wird?
Wird gefragt, ob ein Assistenzhund/-tier mitgebracht wird?

Wird eine positive Sprache gewabhlt, die den Bedarf nicht als Problem

und Behinderung nicht als Defizit darstellt?
Einladend: Kbnnen wir noch etwas bedenken, damit Sie sich bei uns wohlfiihlen?
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Der Veranstaltungsort

Wenn Sie eine Veranstaltung planen, so wird einer Ihrer ersten Schritte sein, sich fiir
einen Veranstaltungsort zu entscheiden. Mit der Wahl lhres Veranstaltungsorts treffen
Sie — oft unbewusst — die erste wesentliche Entscheidung fiir oder gegen Barrierefrei-
heit und damit flir oder gegen die Teilhabe von Menschen mit Behinderung. Sie stellen
die Weichen fir alle weiteren Moglichkeiten. Zum Teil kann die bauliche und technische
Barrierefreiheit auch durch voriibergehende Losungen, z. B. eine Faltrampe, hergestellt
werden.

.O.k. keine Treppe, aber wieder einmal durch den Hintereingang schleichen.. .’

das geht vielen Rollstuhlfahrerinnen und Rollstuhlfahrern durch den Kopf, wenn sie ein
Musical oder ein Theater besuchen. Auf Namen werden wir an dieser Stelle verzichten,
aber nicht, weil sie uns nicht einfielen, nein.

Wenn Sie Ihren Veranstaltungsort gestalten, tGiberlegen Sie, wie er aussehen miisste,
damit alle Menschen den Aufenthalt dort genieBen kdnnen. Finden sich Menschen,
die einen Rollstuhl oder Rollator nutzen, blinde und gehorlose Menschen sowie
Menschen mit Lernschwierigkeiten und Orientierungsschwierigkeiten, kleinwichsige
Menschen, Autistinnen und Autisten und Menschen mit psychischen oder chronischen
Erkrankungen zurecht und kénnen teilhaben?

Ein Beispiel:

Um sich willkommen zu fuihlen, muss man sich auf Augenhdhe begegnen kénnen.
Planen Sie deshalb nicht nur Stehtische auf Ihrer Tagung oder Feier ein. Denn niemand
fahlt sich gut, wenn immer auf ihn oder sie herabgeschaut wird. AuBerdem wichtig:
Gibt es vorab und fiir alle zuganglich Informationen zu den genannten Aspekten?
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Gesetze, Verordnungen, Richtlinien und Normen

Ein paar erlauternde Worte zu DIN-Normen, Gesetzen und Verordnungen:
DIN bedeutet: Deutsches Institut fir Normung e. V.

DIN-Normen sind rechtlich nicht verbindlich. Sie werden erst rechtsverbindlich, wenn
sie in ein Gesetz aufgenommen werden oder wenn zwei private Parteien

sie in einen geschlossenen Vertrag aufnehmen. Auch DIN-Normen diirfen hinterfragt
und mussen mit Sachverstand umgesetzt bzw. abgewandelt werden. DIN-Normen
sollen den aktuellen Stand der Technik widerspiegeln und stehen allen zur Anwendung
frei. Mal3geblich sind die im jeweiligen Bundesland geltende Landesbauordnung

und gegebenenfalls eine Versammlungsstattenverordnung. Sie basieren auf der 2011
Uberarbeiteten Musterbauordnung (MBO) aus dem Jahr 2008 / 2002 - § 50 Barrierefreies
Bauen - und der Muster-Versammlungsstattenverordnung (MVStattV). Fur die Ausstat-
tung von und mit Sanitarraumen in Versammlungsstatten und Versammlungsraumen
ist die Richtlinie: VDI 6000 Blatt 3 von Bedeutung.

Fir barrierefreies Planen und Bauen o6ffentlich zuganglicher Gebaude gibt es die

DIN 18040-1 aus dem Jahr 2010. Diese Vorschrift ersetzt die DIN 18024-2 aus dem Jahr
1996. Die Anwendung von letzterer Norm ist in den Technischen Baubestimmungen
einiger Landesbauordnungen geregelt. Inwiefern die neuen DIN-Normen in die Techni-
schen Baubestimmungen Gibernommen werden, liegt ebenfalls bei den Bundeslandern.

AuBerdem sind die DIN-Norm 18041 ,Horsamkeit in kleinen und mittelgrof3en Raumen”
und DIN-Norm 32975 ,Visuelle Informationen im &ffentlichen Raum” zu berticksichtigen,
die Auskiinfte zu Anforderungen an Beschallung und gute Raumakustik sowie

an Orientierungssysteme, Hinweisschilder, Beleuchtung, Schriftgré8en und -arten,
Kontrasten und Wichtigem mehr geben.

Hinsichtlich der baulichen Anforderungen an offentlich genutzte Veranstaltungsraume
wird bei den DIN-Anforderungen zwischen einerseits Neubauten und andererseits Um-
bauten und Modernisierungen unterschieden. Da Rollstiihle ihre Mal3e aber beibehal-
ten, egal welches Gebaude genutzt wird, und die Nutzerin mdglicherweise nicht weil3,
welche Regelung fiir das von ihr besuchte Gebaude galt, empfehlen wir, konkrete Infor-
mationen und Skizzen zu den Gegebenheiten bereitzustellen. Klar ist auerdem, dass es
im Bestand nach wie vor zahlreiche Gebaude gibt, die (noch) nicht modernisiert wurden
und fiir die demnach keine Barrierefreiheit hergestellt ist.

Naturlich sind auch weitere Gesetze aus dem Bereich des Veranstaltungsrechts zu beach-
ten, die die Planung und Durchfiihrung von Veranstaltungen betreffen. Sie regeln Fragen
unter anderem zum Nutzungsrecht von Orten und Geraten, Lebensmitteln, Urheberrech-
ten, Umweltschutz, Sicherheit und Haftung und benétigten Genehmigungen. Im Folgen-
den werden bauliche sowie technische Bereiche hinsichtlich ihrer Barrierefreiheit abge-
fragt. Zu den Einzelheiten und zahlreichen Ma3angaben, die hier den Rahmen sprengen
wiirden, sollten die einzelnen Gesetze, Richtlinien und detaillierten DIN-Vorschriften stu-
diert werden. Hinsichtlich der Mindestanforderungen sind nicht nur gesetzliche Vorga-
ben zu beachten, denn diese beriicksichtigen nicht den unbedingt notwendigen Bedarf
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der vielfaltigen Zielgruppen, insbesondere von Menschen mit Sinnesbehinderungen

und Lernschwierigkeiten. Hier missen u. a. die DIN-Vorschriften herangezogen werden.
Zuwege und Eingangsbereich

M st der Eingang ohne Stufen zu erreichen? O

M Ist der Eingang ohne Hindernisse zu erreichen, O
z. B. Uber abgeflachte Bordsteine und ebenen, festen Untergrund?

M Ist der Untergrund sicher sowie gut befahr- und begehbar? ]
Sie konnen auch hier ein Hikchen machen? - Perfekt!
Gibt es bauliche Orientierungshilfen fiir blinde und sehbehinderte Menschen? |
Zum Beispiel Bodenprofilplatten, Rasenkanten und andere sich abwechselnde

Untergriinde.

Steht bei kleineren Veranstaltungsorten Servicepersonal O
fur Informationen und Unterstlitzung im Eingangsbereich zur Verfliigung?

Ist der Eingangsbereich gut ausgeleuchtet? O
Kénnen alle Gaste gemeinsam den Haupteingang benutzen? O
Besucherstrome und Warteschlangen sollten so geleitet werden, dass Zuwege nicht
unnotig getrennt werden in mit und ohne Rollstuhl bzw. Behinderung.

Bei einem Zugang tiber Rampe

Wird ein ebenerdiger Zugang mit Hilfe von Rampen geschaffen, so sind die folgenden
Anforderungen zu beachten.

M Haben die Rampen maximal 6 % Steigung? O
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M Ist die Rampe mindestens 120 cm breit?

M Hat die Rampe sichere und griffsichere
Handlaufe auf beiden Seiten?

M Gibt es ein Podest mit einer Mindestlinge
von 150 cm je 6 m Rampe?
Der Grund dafiir ist die Moglichkeit sich auszuruhen, wenn langere Rampen

Uberwunden werden mussen.

M Hat die Rampe einen gut berollbaren, ebenen, festen Untergrund
ohne Stolperkanten und Unebenheiten?

M Achtung: Keine Treppen abwirts im Anschluss an eine Rampe!

Sie konnen auch hier ein Hakchen machen? - Perfekt!

Wird bei Faltrampen darauf geachtet, dass ein seitliches Abrutschen unmaoglich ist?

Wird auf Steigungen an anderen Orten, die Uber 6 % betragen,
rechtzeitig hingewiesen?

Gibt es Handlaufe — in zwei Hohen - die sowohl mit Rollstuhl als auch zu Fuf3
genutzt werden kdnnen?

Tiiren und Durchgange

M Ist die Tirbreite ausreichend, mindestens 90 cm? Besser mehr!

M Wenn es (Tiir-)schwellen gibt: Sind diese maximal 2 cm hoch?

M Gibt es kontrastreiche Sicherheitsmarkierungen an Glastiiren
und -wanden Uber die gesamte Glasbreite flr sehbehinderte Menschen?

Sie konnen auch hier ein Hikchen machen? - Perfekt!
Betrigt der Wenderadius zum Offnen und SchlieBen der Tiir mindestens 150 cm?

Betragt die Turh6he mindestens 205 cm?

Betragt die Hohe der Tirgriffe 85 cm bis 105 cm?

Sind die (Eingangs-)Turen gut aufzufinden und in der Nacht beleuchtet?
Wird auf Drehtiiren verzichtet?

Schwingen die Tlren weit auf, mindestens jedoch 90 Grad?
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Betragt die Hohe des Schalters fiir die automatische Turéffnung 85 cm?

Ist eine Beschilderung der Tir in der optimalen Hohe von 120 cm bis 140 cm
angebracht und kontrastreich abgesetzt?

Hebt sich die Tur kontrastreich vom Hintergrund ab?

Lassen sich die Tiiren automatisch 6ffnen und schlieBen und ist der Schalter grof3

und kontrastreich vom Hintergrund abgesetzt?
Neben Tiiren mit Schaltern zur automatischen Offnung gibt es
z. B. auch automatische Tiir6ffnungen aufgrund eines Warmebildes: Infravision.

Lassen sich mechanische Turen leicht 6ffnen?
Die genauen Angaben zu den zuldssigen Kilonewton sind - wie alle anderen
Mafe - in der DIN-Norm 18040-1 zu finden.

Hinweise zu Bedienelementen aller Art: Sinnvoll sind gro3e, gut greifbare Bedienele-
mente. Ubrigens: Fiir eine zusitzliche Bedienbarkeit kénnen robuste Bedienelemente

fur Aufziige in Hohe der Ful3stiitzen von Rollstihlen sorgen.

Bei einem Zugang liber Aufzug

Wird ein ebenerdiger Zugang mit Hilfe von Aufzligen geschaffen,
so sind die folgenden Anforderungen zu beachten:

M Sind die Aufziige mindestens 110 cm breit und 140 cm lang?

M Betrégt die Tiirbreite mindestens 90 cm?

M Sind die Bedienelemente und ihre Funktion taktil gut zu ertasten?

M Gibt es akustische Ansagen zu den Stockwerken und der jeweiligen Nutzung?

Sie konnen auch hier ein Hakchen machen? - Perfekt!
Betragt der Wenderadius vor dem Aufzug mindestens 150 cm?

Haben angrenzende Treppen abwarts einen Mindestabstand von 3 m?

Gibt es einen optischen Hinweis, dass ein abgesetzter Notruf empfangen
(und bearbeitet) wird?

Gibt es im Notfall - z. B. Feueralarm - eine akustische sowie optische Warnung?

Sind die Bedienelemente aus Sitzhohe erreichbar, 85 cm?

O O O O

O O
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Liegt kein Bedienelement (bei mehreren tibereinander) Gber 105 cm?
Sind die Bedienelemente kontrastreich gestaltet?

Sind die Bedienelemente taktil ausgestattet mit Braille- oder Profilschrift?
Gibt es groR3e digitale Stockwerksanzeigen?

Sind schriftliche Informationen zu den Stockwerken gut erkennbar?

Sind Informationen zum Stockwerk auch mit Bildern oder Piktogrammen dargestellt?

Besonders wichtig ist dies flir Menschen, die nicht lesen konnen, wie z. B. Menschen
mit Lernschwierigkeiten.

Wird ein Bild oder Logo zum Stockwerk der Veranstaltung angebracht - auch taktil?

Gibt es deutlich erkennbare Informationen
zum jeweiligen Stockwerk auBBerhalb des Aufzugs?

Treppen und Handlaufe

M

M
M

Wenn eine Treppe frei im Raum beginnt oder bis zu 3 Stufen hat:
Sind die Trittkanten mit farblichem Kontrast markiert?
Trittflache: 4 bis 6 cm sowie Stirnseite (Setzstufe): 1 cm

Gibt es an beiden Seiten der Treppe feste und griffsichere Handlaufe?

Reichen die Handldufe 30 cm Uber die erste und letzte Stufe hinaus?

Sie konnen auch hier ein Hakchen machen? - Perfekt!
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Betragt die Hohe einer Stufe hochstens 17 cm und die Tiefe 29 cm
(ideales Steigungsverhaltnis flr bequeme, sichere Stufen)?

Ist bei Treppen, die nicht frei im Raum beginnen oder mehr als drei Stufen haben,
die erste und letzte Stufe mit einem farblichen Kontrast gekennzeichnet?

Sind die Stufen rutschsicher oder haben einen rutschhemmenden Streifen?
Gibt es Aufmerksamkeitsfelder direkt am Anfang und am Ende Treppe?
Dieser Bereich soll sich taktil und kontrastreich sowohl von der Treppe als auch vom

weiterfliihrenden Bereich absetzen und mit dem Langstock wahrnehmbar sein.

Gibt es weiterflihrende Informationen, die in Brailleschrift am Ende bzw. am Beginn
der Handlaufe sinnvoll platziert werden kénnen?
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Werden blinde und sehbehinderte Menschen auf Treppenaufgange, Wegweiser und

anderes hingewiesen und diese entsprechend gesichert?

Wege, Flure und Aufenthaltsbereiche

M Sind die Flure und Génge bis 6 m Linge und ohne Richtungsianderung
(Bewegungsrichtung ausschlie3lich geradeaus) mindestens 120 cm breit?

M Sind Flure und Génge bis 15 m Linge oder mit Richtungsanderung
mindestens 150 cm breit?

M Betrégt die Breite und der Wenderadius bei sonstigen Verkehrsflichen
mindestens 150 cm?

M Sind diese MindestmaRe der Bewegungsflichen und Wege frei von weiteren
baulichen und sonstigen Ausstattungen?
Das heil3t, keine weiteren Bauteile, Kasten, Automaten, Feuerloscher,
Erste-Hilfe- Schranke, Bedienelemente, Handlaufe, Pflanzen usw.
dirfen in diese Bereiche hineinragen.

M Sind in Verkehrsflichen ragende bauliche Bestandteile abgesichert?
Alles unter 220 cm ist abzusichern fiir blinde und sehbehinderte sowie
groBwiichsige Menschen, z. B. der Durchgangsbereich von schrag im Raum
vorhandenen Treppenaufgangen.
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M

Gibt es optische und akustische Warnhinweise in Notsituationen in allen
Aufenthaltsbereichen, Raumen und den sanitaren Anlagen?

Sie konnen auch hier ein Hakchen machen? - Perfekt!
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Sind alle Wege und Verkehrsflachen sicher, ebenerdig, blendfrei
und kontrastreich abgesetzt?

Betragt die Breite aller weiteren Durchgange und Tiiren mindestens 90 cm?

Besteht maximal nach 15 m eine Begegnungsflache mit einem Wenderadius
von mindestens 180 cm auf Wegen und Fluren?
Das ist wichtig fiir die Begegnung zweier Rollstihle.

Gibt es Sitzgelegenheiten zum Ausruhen bei langeren Strecken?
Gibt es Ruhebereiche oder Ruheraume?

Ist die gesamte Beleuchtung so gestaltet,
dass sie ausreichend Helligkeit bietet und nicht blendet?

Gibt es ein Leitsystem - Kontrast und Grof3e beachten — zu den sanitdaren Anlagen,
das in Sichtweite bis zur Ortlichkeit wiederholt wird?

Informationen und Wissenswertes zu Hilfsmitteln und Wohnraumanpassung oder
zur baulichen und technischen Barrierefreiheit von 6ffentlich zuganglichen Gebau-
den und den entsprechenden Bauordnungen sowie DIN-Normen finden Sie z. B.
unter:

Barrierefrei Leben e. V. - Verein fiir Hilfsmittelberatung,

Wohnraumanpassung und barrierefreie Bauberatung (Hamburg)
http://www.barrierefrei-leben.de

DIPB - Dachverband integratives Planen und Bauen DIPB e.\V. (Stuttgart)
http://www.dipb.org
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Sanitare Anlagen - Flexibilitat ist die beste Losung

Fur sanitdare Anlagen in offentlich zuganglichen Einrichtungen gibt es empfohlene
Mafe, die sich an Menschen mit Rollstuhl und Rollator sowie blinden und sehbehinder-
ten Menschen orientieren. Empfehlenswert ist jedoch die Moglichkeit einer flexiblen
Nutzung, deren Bandbreite die DIN-Norm beinhaltet.

Beispiel: Das hohenverstellbare WC: Die eine Rollstuhlfahrerin kdnnte sich dieses WC
hochfahren, um sich umsetzen zu kénnen. Der kleinwiichsige Besucher wiirde sich das
WC herunterfahren, um es nutzen zu kdnnen. Flr letzteren wird die derzeitige DIN-
Norm zum Problem bei der Nutzung. Aber auch Rollstiihle haben unterschiedliche
Sitzhohen. Unter www.barrierefrei-leben.de finden Sie beispielsweise Anregungen fir
entsprechende hohenverstellbare Toiletten.

Weitere Informationen Uiber

BKMF e. V.

Beratungs- und Geschiftsstelle im Deutschen Zentrum fiir Kleinwuchsfragen
LeinestralRe 2

28199 Bremen

Tel.:0421/336169-0

Fax: 0421/336169-18

E-Mail: info@bkmf.de

Internet: www.bkmf.de

Toilettenraum
M Gibt es einen fiir Rollstuhlfahrer und Rollstuhlfahrerinnen geeigneten Toilettenraum? ]
M Ist der Toilettenraum gekennzeichnet? ]
M Ist im sanitiren Bereich vor allen Objekten (Toilette, Waschbecken, Dusche usw.) O
ausreichend Bewegungsflache — Wenderadius: 150 cm?
Die Bewegungsflachen diirfen sich auch tberlagern, das heil3t der Bewegungsradius

vor Waschbecken und Toilette muss nicht addiert werden!

M Geht die WC-Tiir nach auBen auf? O
Platz sparend sind beispielsweise Schiebetiren.

M Gibt es eine - farblich kontrastreiche — Notrufvorrichtung, O
die von verschiedenen Positionen aus bedient werden kann?
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Sie konnen auch hier ein Hikchen machen? - Perfekt!
Gibt es eine ausreichende Anzahl von Toiletten fiir Rollstuhlfahrerinnen
und Rollstuhlfahrer - mindestens eine Toilette je zehn Rollstuhlplatze?
Zur Berechnung der Anzahl siehe Richtlinie:
VDI 6000 Blatt 3 und Versammlungsstattenverordnung.

Gibt es optische und akustische Warnhinweise in den sanitaren Anlagen?

Ist die TUr generell leicht zu 6ffnen oder durch einen Techniker vor Ort entsprechend
einstellbar — am besten ware eine automatische Tlroffnung?

Ist die TUrverriegelung auch fir Menschen
mit motorischen Einschrankungen zu bedienen?

Ist die Turverriegelung farblich kontrastreich von Wand oder Tiir abgesetzt?

Wird ein Euroschlissel schnell zuganglich fiir den Toilettenraum bereitgehalten,
wenn es sich um eine entsprechende Anlage handelt?

Werden die sanitaren Anlagen regelmaflig — besser in haufigerer Frequenz -
gereinigt?
Hier sollte an die Einteilung von (zusatzlichem) Servicepersonal gedacht werden.

Gibt es nach Geschlechtern getrennte Toilettenraume?

Toilette
M Hat das WC eine Héhe von 46 bis 48 cm?

M Ist die Toilette mindestens einseitig mit dem Rollstuhl anzufahren?
Bevorzugt: Ist auf beiden Seiten der Toilette Platz, um sich umzusetzen?
Male: Breite 90 cm, Tiefe 70 cm links und rechts der Toilette
Es kann auch mehrere Toiletten geben, die jeweils eine der Optionen bieten.
AulBerdem gibt es seitenverstellbare Toiletten.

M Gibt es links und rechts Klappstiitzgriffe neben dem WC,
die hochgeklappt werden konnen?
MaRe: 28 cm Uber Sitzhdhe, das heil3t etwa 75 cm vom Boden aus

Sie konnen auch hier ein Hakchen machen? - Perfekt!
Ist das WC hohenverstellbar bzw. gibt es ausgleichende Hilfsmittel?
Als Zubehor kann auch eine Sitzerhohung aus dem Sanitatsbedarf bereitgestellt
werden. Fur kleinwiichsige Menschen kann eine Fullbank als Alternative die
Nutzung erleichtern —zwei preiswerte Optionen zum Ausgleichen von
unterschiedlichem Héhenbedarf.
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Gibt es eine Riickenstlitze?
Maf3e; 55 cm hinter der Vorderkante des WC-Beckens

Sind Spulung und Toilettenpapier sitzend mit einer Hand zu erreichen
und zu bedienen?

Sind Toilettensitz, Spllknopf und Klappgriff kontrastreich
vom Hintergrund abgesetzt?

Gibt es Giber dem WC eine flexible Leiter zum Sich-Aufrichten?

Gibt es bei Outdoor-Events ein rollstuhlgerechtes WC - idealerweise mit Licht

und Wasser?

Beispielsweise rollstuhlgerechte Toilettenwagen oder ein transportables Miet-WC.
Waschbecken
M Ist das Waschbecken unterfahrbar?

Bevorzugte Mal3e: Tiefe fiir Beinfreiraum mindestens 55 cm, Hohe maximal 80 cm,

Entfernung der Armatur zum vorderen Bereich des Waschbeckens

bzw. -tischs maximal 40 cm

Sie konnen auch hier ein Hakchen machen? - Perfekt!
Hat das Waschbecken eine Ablageflache?

Ist das Waschbecken und die Armatur mit einem Arm zu bedienen?
Kann bei kurzen Armaturen eine Wasserhahnverlangerung angebracht werden,
um das Heranreichen auch fur kleine Menschen und bei kurzen GliedmaRen
zu gewahrleisten?
Zubehor und weitere Ausstattung im Sanitdrbereich
Sie konnen auch hier ein Hakchen machen? - Perfekt!
Sind Schalter, Bedienelemente und Vorrichtungen mit Informationen in Brailleschrift

oder Profilschrift beschriftet?

Befindet sich weiteres Zubehor wie Seife und Trockentlicher im Greifbereich
fur Menschen mit unterschiedlicher Korpergrol3e?

Sind die Griffe und Schalter in einer Greifhohe von 85 cm zu erreichen?

Gibt es eine Notrufvorrichtung, die sowohl stehend als auch sitzend und vom Boden
aus liegend erreicht werden kann?
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Heben sich Ausstattung und Zubehor farblich kontrastreich voneinander
und vom Ubrigen Raum ab?

Ist der Spiegel aus dem Rollstuhl einsehbar?
Bevorzugte Mal3e: 100 cm, es kdnnen auch durchgangige Spiegel tiber eine grofRe
Spanne verwendet werden.

Gibt es groBe und kippsichere Hygieneeimer?
Inkontinenzeinlagen und Katheterzubehor benétigen ausreichend Platz.

Gibt es Spender mit Desinfektionsmittel?
Gibt es Hilfsmittel, z. B. einen Stock zur Bedienung durch kleinwiichsige Menschen?

Gibt es eine Pflegeliege?
Bevorzugte Mal3e: Lange 180 cm, Breite 90 cm, Hohe 46 bis 48 cm,
Klappvarianten an der Wand sparen Platz.

Gibt es einen unterfahrbaren Wickeltisch?

Gibt es einen mobilen Lifter oder andere installierte Hebevorrichtungen fiir den
Transfer zwischen Rollstuhl und Sanitarausstattung?

Wenn bei Anmeldungen die Méglichkeit gegeben wird, einen individuellen Bedarf
zu formulieren, so kann beispielsweise ein Sanitatshaus oder eine Firma gefragt
werden, ob sie sich mit der Bereitstellung von Hilfsmitteln prasentieren mochten.
Dieses Vorgehen kommt fiir vielfaltiges Zubehor in Betracht.

Gibt es eine ebenerdige Dusche mit Duschsitz mit Arm- und Rickenlehnen?

Wo die besten Gedanken kommen ... oder?

So manch stilles Ortchen wird nett zurechtgemacht, damit der Gast sich dort wohl fiihlt.
Hingegen kommt es immer wieder vor, dass das rollstuhlgerechte WC eher als Abstell-
gelegenheit genutzt wird. Deshalb: Das WC sollte immer bereit zur Nutzung sein

und wenn Bliimchen und hilfreiche Toilettenartikel — dann tberall!
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AuBBengelande

M Haben Gehwege im AuBBenbereich maximal eine Léngsneigung
von 3 % (bis 10 m Lange auch 4 %)?

M Haben Gehwege im AuBenbereich maximal eine Querneigung von 2 %?

M Sind Gefahrenstellen wie Baustellen abgesichert,
z. B. durch Absperrgitter?

M Sind Wege frei von Stolperfallen und Verletzungsgefahr in Kopfhéhe?
z. B. hereinragende Zweige, Miilleimer, Wegweiser, Aufsteller

M Werden die Stolperfallen - z. B. Kabel und Schlduche - im AuBenbereich gesichert?
z. B. durch Kabelbriicken und gro3e Gummimatten,
die auch Uber- und berollbar sind

M Wird bei Gehwegen eine Durchgangshéhe von mindestens 230 cm eingehalten?

Sie konnen auch hier ein Hakchen machen? - Perfekt!
Sind die Zuwege bis zum Eingang oder dem Veranstaltungsgelande durchgadngig
barrierefrei?
z. B. fir Menschen mit Mobilitatseinschrankungen, als blinder Mensch
oder mit Orientierungsschwierigkeiten.

Gibt es schnell erkennbare, kontrastreiche und ausreichend grof3e Hinweisschilder
fur das gesamte AuBengeldande?
Pro Meter sollte die Zeichenhohe der Schrift um 2 cm zunehmen.

Sind die umgebenden Bordsteine abgeflacht und ein ebenerdiger Wechsel
zu den anderen Verkehrsflachen moglich?

Gibt es akustische Warnsignale fiir blinde und sehbehinderte Menschen,
die vor Gewassern und anderen Hindernissen bzw. Gefahren warnen?

Erhalten Rollstuhlfahrer bei Stehveranstaltungen z. B. durch Podeste eine freie Sicht
auf die Blihne bzw. die Akteure?
z. B. bei Konzerten oder Sportveranstaltungen

Gibt es bei Konzerten Holzresonanzbdden fiir gehorlose
und schwerhoérige Menschen?

Diese Ubertragen auf Konzerten die Musik und ermoglichen so ein Spuiren der Musik.

O
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Herstellung von Barrierefreiheit bei Outdoorveranstaltungen

Die Ausflihrungen zu Ausstattung, Technik und Dienstleistungen im nachsten Kapitel
sind ebenso fur den Aul3enbereich heranzuziehen, wenn Elemente daraus zum
Einsatz kommen und nur so Barrierefreiheit fiir die geplante Veranstaltung
hergestellt werden kann.

Ausstattung, Technik und Dienstleistungen

M Sind mindestens 1 % der Platze fiir Rollstuhlfahrerinnen und Rollstuhlfahrer plus
Begleitplatze auf ebenerdiger Flache eingerichtet (Mindestanzahl: zwei Platze)?

M Gibt es gut sichtbare Hinweis- und Wegschilder zu den Rollstuhlplatzen?

M Bei (fester) Bestuhlung: Stehen fiir den Rollstuhlplatz 90 cm Breite und 150 cm Lénge
zur Verfigung, wenn seitlich anfahrbar?

M Bei (fester) Bestuhlung: Stehen fiir den Rollstuhlplatz 90 cm Breite und 130 cm Lénge
zur Verfligung, wenn von hinten oder frontal anfahrbar?

M Befindet sich der Platz der Begleitperson neben dem Rollstuhlplatz?

M Ist die Stolperfalle Kabel und anderes technisches Zubehér ausreichend gesichert
und abgeklebt, z. B. mit Kabelbriicken und Gummimatten?

M Gibt es einen Rettungswegeplan?
M Gibt es Rettungskonzepte und eine entsprechende Ausstattung zum Brandschutz

und zur Rettung behinderter Menschen, insbesondere fiir Rollstuhlfahrerinnen
und Rollstuhlfahrer sowie sinnesbehinderte Menschen?
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Sie konnen auch hier ein Hikchen machen? - Perfekt!
Stehen an verschiedenen Orten im Raum oder an Tischen Rollstuhlplatze
zur Verfigung und ist der Raum dort unbestuhlt geblieben?

Sind die Rollstuhlpldtze ohne Bestuhlung selbst deutlich gekennzeichnet?
Laminierte Karten auf dem FuBboden kdnnen allen Gasten als Hinweis dienen,

dass diese Platze fir Menschen mit Rollstuhl oder anderen Mobilitatseinschrankungen
reserviert sind. Idealerweise wird dartiber im Vorfeld der Veranstaltung informiert.

Steht Platz zur Verfligung, um Rollator oder Rollstuhl zu parken
und sich umzusetzen?

Konnen Sitzplatze ausgewiesen werden, auf denen ein Positionswechsel moglich ist,
ohne andere Gaste erheblich zu storen?

Kénnen erhohte Sitze fiir Rheumatiker angeboten werden?
Hohenverstellbare Birostiihle kdnnen eine Alternative sein.

Fragen Sie bei den regionalen Verbanden der Rheumaliga, ob Sie dort
Standardsitzkissen unentgeltlich ausleihen kdnnen.

Gibt es einen Bestuhlungsplan?

Sind Bodenbeldge rutschsicher begehbar sowie gut berollbar?
Ungunstig: dicker, weicher Teppich sowie rutschige Matten und Vorleger

Besteht fiir alle freie Sicht, auch bei gréBeren Rollstiihlen?
Gibt es fiir gehbehinderte und groBwiichsige Menschen mehr Beinfreiheit?

Erhalten Rollstuhlfahrerinnen und Rollstuhlfahrer bei Stehveranstaltungen
durch Podeste im Publikumsraum eine freie Sicht?

Wird es vermieden, dass Menschen sich beim Betreten und Verlassen des Raumes
durch die Technik - z. B. die Projektion - bewegen miissen?

Sind ausreichend viele Mikrofone vorhanden?
z. B. fuir Dolmetschen, Publikumsdiskussion, Moderation und Vortragende

Sind verschiedene Befestigungsmoglichkeiten fir die Mikrofone aufgrund
von Behinderungen eingeplant?

Ist Unterstlitzung bei der Nutzung der Mikrofone eingeplant?
Ist die Tagungs- und Moderationsausstattung auch mit Rollstuhl und

als kleinwuichsiger Mensch nutzbar?
z. B. Flipchart, Stellwande, Rednerpult und Prasentationstechnik — hohenverstellbar



Ist die Bihne oder ein Podest auch mit Rollstuhl zu erreichen?
Wenn nein, dann z. B. fiir die Podiumsdiskussion oder Vortrage eine andere
Gestaltung wahlen.

Sind Treppen zur Biihne mit sicheren, beidseitigen Handlaufen ausgestattet?
Bei nur einseitigem Handlauf sollte Unterstltzungspersonal zur Verfligung stehen.

Sind Namensschilder und Tischkarten in gut lesbarer und groBer Schrift angefertigt?

Sind auch bei solchen Veranstaltungen Sanitater vor Ort, flr die dies nicht rechtlich
vorgeschrieben ist?

Werden Klimaanlagen regelmal3ig gewartet und desinfiziert,
um die Keimbelastung der Luft zu reduzieren?

Moblierung und Co.

Sie konnen auch hier ein Hikchen machen? - Perfekt!
Gibt es Tische und Stiihle in verschiedenen Hohen, nicht nur Stehtische?
z. B. auch fiir kleinwiichsige Menschen

Gibt es hohenverstellbare Tische, die mit jedem Rollstuhl unterfahrbar sind?
Mindestens 76 cm bis Tischunterkante, ohne grol3en Fu8 und Querstreben.

In Einzelfallen ist eine weitere Erhéhung - vor allem flr grof3e Elektrorollstiihle -
notwendig.

Wird bei Seminaren eine Tischanordnung gewahlt,
die eine gute Sicht auf alle Teilnehmenden ermdglicht - z. B. U-Form?

Sind die Tische und andere Ausstattungsgegenstande seitlich
mit Rollstuhl anfahrbar?

Gibt es an Infotischen einen guten Blickkontakt auf Augenhohe
zwischen stehenden und sitzenden Personen?

Sind Infotische, Anmeldung und Ahnliches mit dem Rollstuhl
gleichberechtigt zu nutzen?

Wird auf reservierte Platze an (erhohten) Tischen fir Rollstuhlfahrer

mit Tischschildern hingewiesen?

Deutlich aufgestellte Tischschilder konnen allen Gasten als Hinweis dienen, dass
diese Platze fiir Menschen mit Rollstuhl oder anderen Mobilitatseinschrankungen
reserviert sind. Idealerweise wird dartiber im Vorfeld der Veranstaltung informiert.

Haben die Stiihle einen sicheren Stand und ermdglichen einen stabilen Sitz?
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Gibt es auch Sitze mit Armlehne?

Gibt es FuBBbanke fiir kleinwiichsige Menschen?

Sie dienen zum Abstellen der FiiRe, sollte der Boden zu weit entfernt sein. Wenn die
Sicht zur Bihne durch vordere Reihen versperrt ist, sind auch Sitzerh6hungen mit
entsprechend darauf abgestimmten FuBbanken sinnvoll.

Werden auch zwischen beweglicher Ausstattung und Technik sowie anderen
Raumelementen die Mindestmal3e fiir den Durchgang eingehalten?
Zu den Mal3en: siehe unter Bewegungsflachen und Wege

Sind Empfangs- und Bedientresen in verschiedenen Hohen angelegt
und auch fir kleinwiichsige Menschen und mit Rollstuhl zu nutzen?

Bei Kassen mit Gegensprechanlagen und Automaten mit Sprachausgaben:
Sind diese induktiv bzw. nach dem Zwei-Sinne-Prinzip ausgestattet?
Sind Automaten, Kassen usw. sowie deren Bedienelement mit Rollstuhl zu erreichen?

Sind Tastaturen auch fir Menschen mit Sehbehinderungen nutzbar
(taktil, Braillebeschriftung, Audiounterstiitzung)?

Sind Displays beleuchtet und blendfrei angelegt?

Detaillierte Informationen zu Anforderungen an die barrierefreie Gestaltung von
Bankautomaten finden Sie im Anforderungskatalog der Arbeitsgruppe
,Barrierefreie Bankautomaten” demnachst unter www.barrierefreiheit.de.

Leitsysteme

Sie konnen auch hier ein Hakchen machen? - Perfekt!
Gibt es ein Leitsystem, zum Beispiel mit Leitstreifen, Bodenprofilplatten
oder in anderen taktilen Orientierungsmaoglichkeiten auf dem Untergrund
oder in Greifhohe fir blinde und sehbehinderte Menschen sowohl im Auf3en- als
auch im Innenbereich?

Gibt es z. B. fiir Menschen mit Lernschwierigkeiten Orientierungshilfen?
Hilfreich sind Symbolsprache oder z. B. grof3e Wandpunkte in verschiedenen Farben
bei mehreren Kursangeboten.

Werden Orientierungshilfen auch als Audioinformationen angeboten, beispielsweise
als installierte Ansage- und Informationssaulen oder als mobile Audiogerate?
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Idealerweise wird iber vorhandene Leitsysteme und Orientierungsmoglichkeiten im
Vorfeld der Veranstaltung informiert — auch als Download im barrierefreien Format.

Wenn es keine Leitsysteme gibt, sollten zusatzlich Begleitpersonen zur Verfligung
stehen, um vor Ort zu unterstiitzen.

Licht und Beleuchtung

M Kénnen die Raumlichkeiten beim Einsatz von Prasentationen O
mit Projektor verdunkelt werden?

M Ist ausreichend blendfreies Tageslicht und Beleuchtung vorhanden? O

M Wird auf Stroboskoplicht (Lichtblitze/Flackerlicht), Laserlicht und Lichteffekte O
verzichtet oder gibt es entsprechende Hinweise bei deren Einsatz?
Fir viele Menschen ist dies storend. Aber fur Epileptiker und bei Migrane
ist ein Verzicht bzw. Hinweis darauf unbedingt notwendig.

Eine gute Vortragssprache ist, wenn...

M Werden Referentinnen und Referenten auf besondere Anforderungen, O
insbesondere auf den Bedarf der Verwendung einer einfachen Sprache,
hingewiesen und werden lhnen Informationsmaoglichkeiten angeboten?
Allgemein gilt: Die Anforderungen an eine Veranstaltung richten sich nach den an-
gesprochenen Zielgruppen - bei 6ffentlichen Gro3veranstaltungen also alle - bzw.
den angegebenen Bedarfen bei einer Anmeldung. Das bedeutet, dass nicht in jedem
Fall z. B. Schriftmittlung oder Leichte Sprache angeboten werden muss.

M Werden Vortragslange und (Pausen-) Zeiten den Anforderungen angepasst?
Planen Sie mehr Zeit ein, z. B. fiir Erklarungen in Leichter Sprache. O
Und bedenken Sie, dass Konzentrationszeiten bei einigen Teilnehmenden verkiirzt
sein kdnnen und kirzere Vortrage sowie mehr bzw. langere Pausen sinnvoll sind.

M Werden Abbildungen und Bilder in Prisentationen fiir blinde und sehbehinderte
Menschen beschrieben? O
Beispiel:,Das Bild zeigt eine Frau, die einen Computer bedient.”

M Wenn die Zielgruppe ,Menschen mit Lernschwierigkeiten” erwartet wird
oder dies angefragt wurde: Gibt es die Méglichkeit, eine Ubersetzung O
in Leichte Sprache zu nutzen?

M Wenn Vortragende die Regeln zur Leichten Sprache nicht beherrschen:

Wird eine Ubersetzung angeboten, damit Menschen mit Lernschwierigkeiten O
das Gesagte verstehen?
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Drei Moglichkeiten bieten sich an:

m Passagen aus Leichter und Standardsprache wechseln sich ab fiir alle

m Gleichzeitige Ubersetzung in Leichte Sprache als Schriftiibertragung
auf GroR3bild-TV (Lesefahigkeit erfragen!)

m Sprachibersetzung in einem Extraraum bzw. auf Kopfhorer
(Kombinierten Bedarf bei Schwer- oder Gehorlosigkeit beachten!)

M Werden das Sprachtempo und die Vortragszeit angepasst, wenn Schriftmittlung
und/oder eine Ubersetzung in Leichte Sprache angeboten wird?
Bei einer passagenweisen Live-Ubersetzung in Leichte Sprache, fiir die der Vortrag
entsprechend unterbrochen wird, muss die doppelte Zeit eingeplant werden.
Fir die Schriftmittlung ist ein langsames Sprachtempo ausreichend.

Sie konnen auch hier ein Hikchen machen? - Perfekt!
Werden schwierige Worte aus der Standardsprache und Fremdw®érter vermieden
oder in Leichte Sprache Ubersetzt?

Wenn die Zielgruppe ,Menschen mit Lernschwierigkeiten” erwartet wird oder dies
angefragt wurde: Halten Sie ,Stopp! Leichte Sprache-Schilder”

(erhdltlich bei Mensch zuerst e. V.) fur die Teilnehmenden bereit?

Denkbar ist auch der Einsatz eines in den Regeln geschulten,Leichte-Sprache-
Wachters”, denn erfahrungsgemal gibt es bei der Verwendung der Karten

eine hohe Hemmschwelle — bei Menschen mit und ohne Lernschwierigkeiten.

Ist die Vortragssprache auch fiir Autistinnen und Autisten geeignet?
Bevorzugt wird ein sachlicher und praziser Vortragsstil, Metaphern knnen
das Verstehen erschweren - siehe auch unter Live-Stream und Chat.

Verwenden Vortragende, Personal sowie weitere Akteure nicht abwertende
Begrifflichkeiten zum Thema Behinderung?

Beispiel fuir glinstig — unglinstig:

Menschen mit kognitiven Einschrankungen - geistig behindert

Schriftliche Materialien

Idealerweise wird Uber barrierefreie Materialien im Vorfeld der Veranstaltung informiert.

M Verwenden Sie fiir die herkémmlichen Materialien eine nicht schrig gestellte
Schriftart ohne Serifen mit einem Zeilenabstand von mindestens 1,2?

Geeignet sind zum Beispiel die Schriftarten Tahoma und Verdana.

M Werden die herkémmlichen schriftlichen Unterlagen mindestens in
der SchriftgréBe 0,35 bis 0,7 cm angeboten?
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M

M

Ist der Kontrast zwischen Schrift und Hintergrund ausreichend?
Text und Hintergrund sollten sich durch Farbe und Helligkeit klar voneinander
unterscheiden. Und: Mattes oder leicht gelbliches Papier blendet nicht.

Gut sind: e
Schwarz auf WeiB, Schwarz auf Gelb, .

Blau auf WeiR3, Weil3 auf Blau, ¢ Schwarf

Blau auf Gelb Schwarz

Wird auf Rot-Griin-Kontraste in Bild und Schrift verzichtet?
Dieser Kontrast ist nicht fur alle Menschen erkennbar.

Beinhalten PowerPoint-Prasentationen maximal 4 bis 5 Satze pro Seite
oder/und maximal 2 Bilder pro Seite und ist der Text
linksbiindig geschrieben?

Sie konnen auch hier ein Hakchen machen? - Perfekt!
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Werden schriftliche Materialien in Gro3druck — das heil3t SchriftgréBe 15 bis 19 Punkt
— fiir sehbehinderte Menschen mit einer nicht schrag gestellten Schrift ohne Serifen
(z. B.Tahoma, Verdana) angeboten?

Werden schriftliche Materialien in Braille (Blindenschrift) oder horbar als
Audio-Version, z. B. als CD oder mp3-Datei (Dateityp flr Hordateien), angeboten?
Audio-Formate sind fiir viele gut und kostenglinstiger als der Braille-Druck.

Wenn schriftliche Materialien - z. B. eine Dokumentation - auch als Textdatei
angeboten werden: Gibt es eine barrierefreie PDF oder rtf-Datei?

Sind die Texte der Prasentation linksblindig geschrieben?

Werden Veranstaltungs- und Vortragsmaterialien in Brailleschrift
fur blinde Menschen angeboten?

Wenn die Zielgruppe ,Menschen mit Lernschwierigkeiten” erwartet wird oder dies
angefragt wurde: Gibt es Materialien und Programme auch in Leichter Sprache?
Das beinhaltet neben einer gro3eren Schrift und einfachen, kurzen Satzen auch
die Verwendung von Bildern, damit es fir Menschen mit Lernschwierigkeiten
verstandlich ist. Siehe auch Extra-Information zum Thema Leichte Sprache

und deren Regeln am Ende der Handreichung.

Kénnen Materialien vorher bereitgestellt werden?

Wird der konkrete Bedarf hinsichtlich von Materialien in Braille, GroBdruck
und Leichter Sprache im Vorfeld abgefragt bzw. deren Angebot bekanntgegeben?



Informationen zu Sinnesbehinderungen sowie technischen Voraussetzungen
im Detail und weiteren Hilfen finden Sie zum Beispiel unter

Deutscher Blinden- und Sehbehindertenverband e. V.
http://www.dbsv.org (siehe Mitgliedsverbande des BKB)

Deutscher Schwerhoérigenbund e. V. - DSB
Referat Barrierefreies Planen und Bauen
Breite Stral3e 23, 13187 Berlin
Tel:030/475411 14

Fax:030/47 541116

E-Mail: dsb@schwerhoerigen-netz.de
Internet: www.schwerhoerigen-netz.de

Deutscher Gehorlosen-Bund e. V.
Am Zirkus 4, 10117 Berlin-Mitte

Tel.: 089 /99 26 98 95

Fax: 089 /99 26 98 895

E-Mail: info@gehoerlosen-bund.de
Internet: www.gehoerlosen-bund.de

Mehr Informationen zu Leichter Sprache, Ubersetzungen sowie Tipps fiir Vortragende
finden Sie zum Beispiel unter

Netzwerk Leichte Sprache
http://www.leichtesprache.org

Mensch zuerst - Netzwerk People First Deutschland e. V.
Kblnische Str. 99

34119 Kassel

Tel.:0561/72885-55

Fax: 0561 /7 28 85 -58

E-Mail: info@menschzuerst.de

Internet: www.peoplel.de
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Horanlagen

Induktionsanlagen sind meist fest installiert, beispielsweise kdnnen sie sich im Boden
befinden. FM-Anlagen eignen sich auch gut fiir den mobilen Einsatz und kénnen mit
der vorhandenen Tontechnik verbunden werden. Empfanger kénnen an die schwerho-
rigen Teilnehmenden verteilt werden und Uber das Horgerat genutzt werden. Einzel-
heiten kdnnen mit einer beauftragten Kommunikations-Assistentin oder einem Akustik-
Berater besprochen werden.

M Gibt es die Méglichkeit, eine der verschiedenen Optionen fiir eine Héranlage
zu nutzen?
Wenn Lautsprecher eingesetzt werden, dann ist auch eine Schwerhérigen-
Beschallung z. B. Gber eine Induktionsanlage einzusetzen.

Sie konnen auch hier ein Hikchen machen? - Perfekt!
Sind die Raumlichkeiten mit einer Induktionsanlage ausgestattet?

Wird eine transportable FM-Anlage (Schwerhérigen-Funkanlage) oder
eine |R- (Infrarot) Anlage mit mobilen Endgeraten eingesetzt?

Wenn ja:
m Wie viele Sender werden bendtigt?
m Wie viele Empfanger/Halsringschlaufen-Kopfhorer werden benotigt?

Wird der konkrete Bedarf im Vorfeld abgefragt?

Gibt es einen speziell geschulten Techniker (Kommunikations-Assistenten),
der einen storungsfreien Einsatz und die Bedienung der Technik gewahrleistet?

Wird Uber die technischen Moglichkeiten und Angebote im Vorfeld und
vor Ort mit Hinweisschildern informiert?

Ausgleichen durch das Zwei-Sinne-Prinzip

Informationen sollten tber mehrere Sinne (sehen, horen, fihlen), aber mindestens zwei
Sinne wahrnehmbar sein. Fehlende Sinneswahrnehmungen kdnnen so ausgeglichen
werden. Beispiel: Bei einer Audiolibertragung und einer Schriftinformation kann die
Information Giber Héren und Sehen aufgenommen werden. Steht einer der beiden Sin-
ne nicht zur Verfligung, erreicht die Information trotzdem immer noch den Empfanger
oder die Empfangerin.
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Gebardensprache und Schriftmittlung

Beide Ubersetzungen - Gebardensprache und Schriftmittlung - sind unabhangig von-
einander unverzichtbar. Die meisten gehorlosen Menschen sind mit Gebardensprache
als erster Sprache aufgewachsen und das Verstandnis der Schriftsprache ist oft er-
schwert. Viele schwerhorige und spatertaubte Menschen sind auf Schriftmittlung -

das heit die Ubertragung des gesprochenen Wortes ins Schriftliche - angewiesen,
weil sie lautsprachlich aufgewachsen sind und keine Gebardensprache verstehen.
Nicht-Horen fihrt somit nicht zu dem gleichen Bedarf, um Barrierefreiheit herzustellen.

M Gibt es bei Vortragen, Messen und anderen Informationsveranstaltungen O
die Méglichkeit, eine Ubersetzung in Gebiardensprache und Schriftmittlung
Zu nutzen?

M Besteht gute und freie Sicht auf die Gebardensprachdolmetscher? O

M Werden die Leinwand oder mehrere GroBbildschirme fiir die Schriftmittlung optimal O
fur diejenigen platziert, die es nutzen muissen?

Sie konnen auch hier ein Hakchen machen? - Perfekt!
Werden frihzeitig Gebardensprach-Dolmetscher gebucht? O
Am besten friih und ausreichend viele Dolmetscher buchen - und dann
die Stornierungsfristen (Anmeldefristen fur Teilnahme daran koppeln!) beachten.
Bei grof3eren und langeren Vortragen und Fortbildungen ist eine Doppelbesetzung
einzuplanen - unabhangig von dem Bedarf insgesamt.

Werden Platze nahe der Gebardensprache und der Schriftmittlung reserviert O
und wird auf diese Platze hingewiesen?

Wird die Gebardensprache blendfrei auf Leinwand oder Grobild-TV Gbertragen? O
Zusatzlichen Bedarf an Ubertragungstechnik und Platz dafiir (z. B. Videokamera,
Leinwande) einplanen.

Wird die Schriftmittlung blendfrei auf Leinwand oder GroBbild-TV libertragen? O

Hat der Schriftmittler guten Horkontakt zu den Vortragenden, O
z. B. durch eine Horkabine oder nahe Platzierung?

Kénnen Gebardensprache und Schriftmittlung auch fiir Gesprache in den Pausen O
und im Rahmen der Verpflegung genutzt werden?

Bei einer Anmeldung: Wird der konkrete Bedarf im Vorfeld abgefragt? |
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Die Gesprache dazwischen ...

Sie kennen das sicher auch. Beispiel Kongress: Manchmal entwickeln sich gerade

in den Pausen spannende Gesprache und man knipft interessante Kontakte. Stehen
Gebardensprach-Dolmetscher in den Pausen fiir diese wichtigen Begegnungen zur

Verfiigung? Option: Dolmetscher sind an Infopunkten anzutreffen und kénnen dort
bei Bedarf von horenden und gehorlosen Gasten angefragt werden.

Exkurs: Behinderung als gesellschaftliche Konstruktion

Fur Interessierte sei an dieser Stelle ein kleiner Exkurs zum Thema Behinderung und
der aktuellen Einordnung des Begriffs geboten. Interessenvertretungen der Behinder-
tenselbsthilfe sowie die UN-Behindertenrechtskonvention verorten die Ursachen fir
Diskriminierung in der Gesellschaft und nicht bei dem behinderten Menschen und
seinen Eigenschaften. Sie legen das Augenmerk auf die Wechselwirkung zwischen dem
behinderten Menschen und Barrieren in Umwelt und Einstellungen.

Bei der Kategorie Behinderung handelt es sich um eine gesellschaftliche Konstruktion,
die zudem einem standigen Wandel unterliegt. Doch auch, wenn etwas konstruiert ist,
also nicht tatsachlich existiert, kann es sehr machtig und wirkungsvoll sein und zur
Diskriminierung von Menschen fiihren. Flr diese Handreichung bedeutet das, nicht
Defizite in den Mittelpunkt zu stellen, sondern den Schwerpunkt auf die Frage zu legen,
wie Menschen an der Teilhabe gehindert und behindert werden. Und nach Losungen
zu suchen, die behindernde Barriere zu erkennen und zu beseitigen, um eine Teilhabe
fur alle zu ermdglichen.

Vor diesem Hintergrund ist auch die Berlicksichtigung der folgenden Zielgruppe beim
Abbau von Barrieren bei Veranstaltungen wichtig — und verhaltnismafSig neu - bei der
Planung von Veranstaltungen.

Veranstaltungsbesuch und Autismus

Unwissenheit und Ausgrenzung in der Gesellschaft sowie — zum Teil schmerzhafte -
Barrieren ermdglichen vielen Autisten keine gesellschaftliche Teilhabe. Dadurch, dass
Autisten ihre Umwelt sensorisch umfassender und sensibler wahrnehmen, auch schon
auf dem Weg zu einer Veranstaltung, konnen Belastung und Schmerzen entstehen.
Nichtautisten benutzen auBerdem in der Kommunikation oft Metaphern oder sprechen
in Andeutungen. Sie neigen dazu, Aussagen auf einer personlichen Ebene auszulegen,
auch wenn sie von Autisten sachlich gemeint sind. Beides kann das gegenseitige
Verstehen erschweren.

Um Autistinnen und Autisten die Teilhabe an Veranstaltungen zu ermdéglichen, missen
weitere Optionen der Barrierefreiheit angeboten werden. Von diesen Optionen kdnnen
auch andere Menschen profitieren.
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Weitere Informationen finden Sie bei

autismus Deutschland e. V.

Bundesverband zur Férderung von Menschen mit Autismus
Rothenbaumchaussee 15

20148 Hamburg

Tel.:040/5 1156 04

Fax:040/51108 13

E-Mail: info@autismus.de

Internet: www.autismus.de

Live-Stream und Chat

Was ist ein Live-Stream? Ein Live-Stream ist eine Ubertragung in Echtzeit Giber das Inter-
net. So kann beispielsweise eine Veranstaltung, die gerade stattfindet, im Internet ge-
hort und gesehen werden, indem zeitgleich Audio- und Videodaten lGbertragen werden.

Die zeitgleiche Ubertragung der Veranstaltung im Internet (Live-Stream) kann eine pas-
sende Losung fir Autistinnen und Autisten sein. Wenn ein Live-Stream verbunden wird
mit der Moglichkeit eines Chats, kdnnen sich auch Personen, die nicht im Raum sind, an
Diskussionen und Riickfragen beteiligen. Dies gilt auch fiir die Pausen bei einer Veran-
staltung, hier kann z. B. durch ein Chat-Angebot die Kommunikation mit allen Teilneh-
merinnen und Teilnehmern einer Veranstaltung, die es wiinschen, erméglicht werden.

Nicht allen Menschen ist es moglich, persénlich bei einer Veranstaltung anwesend zu
sein. Flr einige Menschen - beispielsweise Autistinnen und Autisten - ist es eine grof3e
Belastung, mit vielen anderen Menschen in einem Raum zu sein oder sich tiberhaupt
auf den Weg zu einer Veranstaltung zu begeben.

Die Teilhabe an der Veranstaltung durch das Internet ersetzt auf keinen Fall andere
Bereiche der Barrierefreiheit. Das heil3t, auch wenn die Veranstaltung im Internet
erreichbar ist, so muss sie auch vor Ort barrierefrei und beispielsweise mit dem Rollstuhl
erreichbar sein.

Sie konnen auch hier ein Hakchen machen? - Perfekt!
Gibt es bei 6ffentlichen (kostenfreien) Veranstaltungen die Moglichkeit,
eine Live-Stream-Ubertragung zu nutzen und so direkt an der Veranstaltung
teilzuhaben?
Die Gaste miussen im Vorfeld zur Wahrung der Personlichkeitsrechte auf die
Ubertragung Uber Live-Stream hingewiesen werden. Auch an urheberrechtliche
Einschrankungen ist im Vorfeld zu denken. Fragen dazu sollten bei Unsicherheiten
rechtzeitig geklart werden. Ein weiterer Vorteil: Uber Live-Stream kénnen auch
die Gebardensprach-Dolmetscher eingeblendet werden. Beim Filmen ist darauf zu
achten, dass die Gesichter der handelnden Menschen gut zu erkennen sind, damit
eventuell von den Lippen abgesehen werden kann.
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Besteht die Mdglichkeit, sich durch einen Chat an der Veranstaltung live
zu beteiligen?

Wird die Option genutzt, zentrale Aussagen Uber Twitter zu verbreiten und dadurch
eine breitere Teilhabe zu ermoglichen?

Gibt es eine Chat-Mdglichkeit in der Pause, damit die Teilnehmerinnen und
Teilnehmer vor Ort mit den nicht anwesenden Teilnehmerinnen und Teilnehmern
Kontakt aufnehmen kénnen und umgekehrt?

Verwenden Vortragende ihre Sprache in einer sachlichen und prazisen
Art und Weise?

K6nnen die Redebeitrage der Vortragenden vorab als Texte per Computer an die
Menschen verschickt werden, die nicht an der Veranstaltung teilnehmen kénnen?
So haben Autistinnen und Autisten die Méglichkeit, nicht autistischen
Sprachgebrauch, der das spontane Verstehen im Live-Stream erschweren kdnnte,
in Ruhe vorab zu Ubersetzen.

Werden auch Flipcharts und PowerPoint-Prasentationen Gibertragen?
Werden anwesende auf die Kontaktmaoglichkeit mit nicht anwesenden
Teilnehmerinnen und Teilnehmern hingewiesen und bei Bedarf bei der Verwendung

der Kommunikationstechnik unterstitzt?

Wird der konkrete Bedarf im Vorfeld abgefragt?



Reservierung und Eintrittskarten

M Erhilt die Begleitperson des Menschen mit Behinderung freien Eintritt?
Standard ist: Bei Vorhandensein eines Schwerbehindertenausweises mit
dem Kennzeichen ,B” - das bedeutet: standige Begleitung erforderlich -
wird freier Eintritt gewahrt.

Sie konnen auch hier ein Hakchen machen? - Perfekt!
Erhalt der Mensch mit Behinderung ermaBigten Eintritt?

Ermdglicht das Reservierungs- und Buchungssystem die Eingabe
von Rollstuhlplatzen und Begleitpersonen?

Winschenswert ist aulRerdem eine veroffentlichte Telefonnummer,
Uber die Rollstuhlplatze mit Begleitperson gebucht werden kénnen.

Sind Informationen zum Erhalt der Karte z. B. Gber Internet oder Telefon barrierefrei
gestaltet (siehe unter: Informationen barrierefrei)?

Sind die angegebenen Kartenverkaufsstellen barrierefrei zu erreichen?
Sind die Eintrittskarten gut lesbar gestaltet?
Bevorzugt: Ubersichtlich, kontrastreich, gro3e Schrift mindestens 12 Punkt,

besser 16 Punkt.

Kénnen auch weitere Angebote neben der Veranstaltung -
z. B. eine barrierefreie Ubernachtungsméglichkeit - gebucht werden?

O

O
O
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Service, Hilfsmittel und mehr

M Gibt es kompetentes, sensibilisiertes und unbefangenes, auf die speziellen
Bedarfe geschultes Servicepersonal, das fiir Fragen und Hilfen zur Verfligung steht?
Sinnvoll sind Schulungen fiir Service-Personal zu Punkten wie: Wann ist aktives
Zugehen auf Menschen wichtig und wie stelle ich mich vor? Zum Beispiel gegenuber
blinden Menschen. Was ist ein angemessener Sprachgebrauch und wie formuliere
ich ein Unterstlitzungsangebot?

Sie konnen auch hier ein Hikchen machen? - Perfekt!
Ist das Service-Personal schnell und eindeutig zu erkennen und
an gekennzeichneten Orten zu finden?
Hinsichtlich des vielfadltigen Servicebedarfs kommt mdglicherweise auch
eine Zusammenarbeit mit regionalen Freiwilligen-Agenturen in Betracht.

Gibt es eine Wegbegleitung vom Bahnhof, Flughafen oder den Haltestellen
zum und vom Veranstaltungsort?

Sind alle Pausenzeiten so geplant, dass genligend Zeit vorhanden ist,
um die Toiletten aufzusuchen?
Allein fiir die Toilettennutzung sollten 20 Minuten eingeplant werden.

Sind Bereiche, in denen geraucht werden darf, fiir alle zuganglich
und ausgeschildert?

Gibt es Reparaturmdglichkeiten fir Hilfsmittel, z. B. ,Flickstationen” fiir Rollstiihle,
Ersatzbatterien flir Horgerate oder werden Servicekontakte bereitgehalten?

Kénnen Hilfsmittel bei der Veranstaltung ausgeliehen oder erworben werden?
z. B. Sitzkissen, Flickzeug fur Rollstuhlreifen, Inkontinenzvorlagen,
Schreibhilfen fliir Menschen mit Bewegungseinschrankungen usw.

Gibt es Auslaufmoglichkeiten und Wassernapfe fiir Assistenzhunde
und wird darauf hingewiesen?
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Kénnen wahrend der Veranstaltung kostenlos Pflegekrafte in Anspruch genommen O
werden und werden bei Bedarf Kontaktinformationen zu lokalen Pflegediensten
genannt?

Viele der hier geschilderten Punkte sind kein Muss, zeigen aber dem Gast:
,Wir versuchen es lhnen so komfortabel wie méglich bei uns zu machen und
Sie sind willkommen!” Eine solche Willkommenskultur |asst — nicht nur den
eingeschrankten — Gast auch wohlwollender und gelassener reagieren, wenn
in einem anderen Bereich mal etwas schief lauft.

Verpflegung und Catering

Bei diesem, wie wir alle wissen, nicht unwesentlichen Grundbediirfnis ist Barrierefreiheit
besonders wichtig. Alle Besucherinnen und Besucher sollten sich starken, sich wohl und
eingeladen fiihlen und sich auf Augenhdhe begegnen kénnen. Damit dies moglich ist,
sollten bei der Auswahl und der Bereitstellung der Speisen und Getranke einige Punkte
bedacht werden.

Zudem sind gerade die Pausen und die Zeiten der Verpflegung wichtige Momente,
in denen der informelle Austausch zwischen den Besucherinnen und Besuchern statt-
findet, Kontakte gekniipft werden und Ideen entstehen.

M Bei einer Anmeldung: Wird der individuelle Verpflegungsbedarf abgefragt? O
So kdnnen z. B. Allergien und benétigte Hilfsmittel benannt werden.

Unterstiitzung durch Service-Personal

Sie konnen auch hier ein Hakchen machen? - Perfekt!
Ist eine ausreichende Zeit fiir die Verpflegung eingeplant, O
bei der auch an eine zeitintensivere Essensaufnahme gedacht wird?

Bei der Organisation der Essenszeiten: Werden die Bediirfnisse von Menschen O
mit Diabetes bei der Essensausgabe berlicksichtigt?

Fur Diabetikerinnen und Diabetiker ist es wichtig, ihre Essenszeiten einzuhalten.
Winschenswert ware in diesem Zusammenhang, anderen Gasten sowie Diabetikern

den Grund dafir so zu vermitteln, dass sich niemand benachteiligt fiihlt oder ein
schlechtes Gewissen empfindet.

Kann Gebardensprache auch am Buffet genutzt werden? O
Gebardensprachdolmetscher werden nicht nur bei einem Vortrag, sondern auch in

den Pausen und bei der Verpflegung benétigt. Entsprechend sind mehr Dolmetscher
einzuplanen, denn auch diese brauchen Pausen.
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Gibt es gentigend Servicepersonal, das gegebenenfalls das Auffiillen Gbernimmt?
Unterstltzung ist fur alle komfortabel.

Gibt es Servicepersonal, das beim Transport der Speisen zum Tisch helfen kann?

Gibt es Servicepersonal, das bei der Essensaufnahme unterstiitzen kann?

Aufbau und Anordnung

M Gibt es neben den Stehtischen auch noch unterfahrbare Tische mit Stiihlen,
an denen Rollstuhlnutzerinnen und -nutzer essen und gemeinsam mit anderen
zusammen sitzen kdnnen?

M Buffet: Wird auf brennende Kerzen und andere Dekorationen, die fiir blinde
Menschen gefdhrlich werden konnen, verzichtet bzw. sind diese aul3erhalb
des Selbstbedienungsbereiches aufgestellt?

Sie konnen auch hier ein Hikchen machen? - Perfekt!
Sind Tresen fiir Getranke und Speisen auch fiir kleinwiichsige Menschen und mit
Rollstuhl zu nutzen, das heil3t gibt es z. B. niedrige bzw. unterschiedliche Hohen
sowie an- und unterfahrbare Tische?

Ist ein Buffet oder die Essensausgabe so angeordnet, dass auch Menschen
im Rollstuhl oder kleinwiichsige Menschen an alle Speisen und Geschirr

gelangen kdnnen?

Sind die Tische beim Buffet fir Menschen im Rollstuhl gut anfahrbar
und unterfahrbar?
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Ist ein Buffet so angeordnet, dass sich ein sehbehinderter oder blinder Mensch
bedienen kann, ohne sich dabei durch die Speisen tasten zu muissen?

Sind diese Tische und Sitzmdoglichkeiten zentral aufgestellt?
Werden Anwesende durch die Anordnung der Ausstattung so geleitet, dass sie nicht
unabsichtlich wichtige Bewegungsflachen blockieren?
Ungunstig: Stehtisch nahe dem Buffet
Zutaten und Inhaltsstoffe

M Wird vegetarische Verpflegung angeboten?

M Gibt es Hinweise fiir Menschen mit Allergien,
beispielsweise iber enthaltene Nisse, Gluten oder Laktose?

M Wird das Essen auf einem Buffet mit Hinweisschildern beschriftet?
Sie konnen auch hier ein Hakchen machen? - Perfekt!
Wird eine detaillierte Liste mit Zutaten und Inhaltstoffen bereitgehalten

und erkennbar darauf verwiesen?

Werden bei Verpflegungspaketen Zutaten gewahlt, die einen moglichst
»groBen gemeinsamen Nenner” erzielen?

Sind Speisen gekennzeichnet, die Bestandteile von Schweinefleisch enthalten?
Muslime und andere verzichten beispielsweise auf Schweinefleisch.

Gibt es eine Essenauswahl, sodass bei Bedarf ausgewichen werden kann?
Gibt es weitere Auswahlmaoglichkeiten, z. B. fiir Diabetiker geeignetes Essen?
Wird vegane Verpflegung angeboten?

Wenn alkoholhaltige Getranke angeboten werden:

Gibt es auch alkoholfreien Sekt, Wein und Bier?

Besonders beim klassischen ,Begrifllungssekt” ist es schade, wenn ein Teil

der Gaste von diesem Ritual ausgeschlossen bleibt und nur auf den dann
Ublichen Orangensaft ausweichen kann.

O

O O O O
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»,Guten Appetit” - Zubehor, Hilfsmittel und Service
M Stehen Trinkhalme mit Knick fiir unterstiitztes Trinken bereit?

M Beim Angebot von Finger-Food: Gibt es Teller, Besteck und Servietten, damit dies
beim unterstltzten Essen von der Essensassistenz genutzt werden kann?

Sie konnen auch hier ein Hakchen machen? - Perfekt!
Sind die Speisen auch mit motorischen Einschrankungen leicht zu essen?
Anmerkung: Briihe, Blatterteig und Schokolade kdénnen z. B. bei Bewegungs-
einschrankungen Probleme bereiten, weil sie schwer zum Mund zu fuhren sind
und in den Fingern zerkriimeln oder schmelzen.

Ist das Geschirr und Besteck fiir alle leicht zu handhaben und zu greifen?
Bevorzugt werden ein sicherer Stand und eine leichte Greifbarkeit (siehe Infokasten).

Gibt es verschiedene Glaser (auch mit Stiel) und Tassen (mit und ohne Henkel)
—auch aus Plastik?

Gibt es eine Speise- und Getrankekarte in Brailleschrift fur blinde und in Gro3druck
fur sehbehinderte Menschen?

Gibt es eine bebilderte Speise- und Getrankekarte u. a. flir Menschen
mit Lernschwierigkeiten?

Wenn zum Kaffee und Tee Kekse gereicht werden:
Gibt es dafur auch kleine Teller oder Servietten?

Werden Informationen zu allen genannten und zu den zu beriicksichtigenden
Aspekten rechtzeitig und geeigneter Form gegeben?

... noch mehr zu Besteck und Hilfsmitteln

Fir blinde Menschen erschweren runde Besteckgriffe das Essen, weil die Ober- und
Unterseite des Bestecks nicht zu erkennen ist. Fir einige Menschen mit verkirzten
GliedmalBen ist es wichtig, ein Glas mit Stiel vorzufinden, das auch mit dem Ful3 gehal-
ten werden kann. Es gibt auBerdem spezielles Besteck, Geschirr und Halterungen,
welche als Hilfsmittel bereitgehalten werden kénnen, beispielsweise fiir Menschen

mit Bewegungseinschrankungen. Manches kann auch sehr leicht und glinstig selbst
hergestellt werden.

Mehr Informationen zu kleinen, aber wirkungsvollen Alltagshilfen beispielsweise
unter Barrierefrei Leben e. V. — Verein fur Hilfsmittelberatung, Wohnraumanpassung
und barrierefreie Bauberatung

http://www.barrierefrei-leben.de (Hamburg)
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Leichte Sprache

Leichte Sprache ist einfach zu verstehen.

Leichte Sprache ist flir Menschen mit Lernschwierigkeiten gut.

Leichte Sprache ist auch fiir Menschen gut,
die nicht gut Deutsch knnen.
Oder fiir gehorlose Menschen.
Leichte Sprache ist mit Bildern.

People First — Mensch Zuerst ist ein Verein.
People First ist Englisch.
Und bedeutet Mensch Zuerst.

In dem Verein arbeiten Menschen mit Lernschwierigkeiten.
Sie finden es nicht gut,

wenn man geistig behindert sagt.

Sie sagen lieber Menschen mit Lernschwierigkeiten

Der Verein hat ein Worterbuch fiir Leichte Sprache gemacht.

In dem Worterbuch werden schwierige Worter erklart.
Es gibt dort auch viele Bilder.
Und es gibt Regeln fiir Leichte Sprache.

Regeln fiir Leichte Sprache

Die folgenden Regeln und Beispiele

finden Sie in dem Worterbuch fiir Leichte Sprache.

Sie kdnnen es bei dem Verein Mensch Zuerst bestellen.

m Benutzen Sie kurze Worter.
Gut: Bus
Schlecht: Omnibus

m Benutzen Sie einfache Worter.
Gut: Dieses Gesetz ist fur alle Menschen.
Schlecht: Dieses Gesetz gilt fiir alle Menschen.
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m Lange Worter mit Binde-Strichen schreiben.
Gut: Bundes-Gleichstellungs-Gesetz
Schlecht: Bundesgleichstellungsgesetz

m Benutzen Sie Bilder.

ein Bild fur Gesetz ist:

Bild: Sonja Karle, Mensch Zuerst e. V.

m Keine Fach-Worter und keine Fremd-Worter.
Gut: Arbeits-Gruppe
Schlecht: Workshop

m Keine Abkilirzungen
Gut: Das heil3t
Schlecht: d. h.

m Benutzen Sie immer die gleichen Worter.
Gut: Tablette oder Pille
Schlecht: Tablette und Pille

Bild: Sonja Karle, Mensch Zuerst e. V.
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m Erklaren Sie schwere Worter.
Zum Beispiel: Barriere
Frau Mller ist Rollstuhl-Fahrerin.
Eine Treppe ist flir sie ein Hindernis.
Barriere ist ein schweres Wort fur Hindernis.

7
'

g
WILTHAY

Bild: Sonja Karle, Mensch Zuerst e. V.

m Benutzen Sie grol3e Schrift.
SchriftgroBe 14 und grol3er

m Benutzen sie einen Zeilen-Abstand von 1,5.
m Benutzen Sie eine einfache Schrift.

Die Schrift muss gerade sein.

Gut: Tahoma und Verdana

Schlecht: Times New Roman, Courier New

Dieser Text ist in Leichter Sprache geschrieben.



Weitere Leichte-Sprache-Regeln - in Standardsprache

Auch diese Regeln finden Sie im neuen Worterbuch
flr Leichte Sprache von Mensch zuerst e. V.

Benutzen Sie Verben und vermeiden Sie Hauptworter.

Benutzen Sie aktive Worter.

Vermeiden Sie den Genitiv.

Vermeiden Sie den Konjunktiv.

Benutzen Sie positive und vermeiden Sie verneinende Sprache.

Vorsicht bei Redewendungen und bildlicher Sprache.

Benutzen Sie arabische Zahlen

Beispiel: 9 statt IX oder neun

m Benutzen Sie ungenaue Mengenangaben oder Vergleiche.

Beispiel: Viele und einige oder wenige statt 14.795 und 14 %

m Vermeiden Sie alte Jahreszahlen:

Beispiel: Vor langer Zeit statt 1867

m Fragen Sie Prifer und Priferinnen, das heil3st Menschen mit Lernschwierigkeiten,
wie Sie etwas schreiben sollen.

Zum Beispiel zu: Datum, Uhrzeit, Ziffern und Zeitangaben

m Vermeiden Sie Sonderzeichen oder erklaren Sie diese.
Beispiele:,” und % und & und § und ()

m Schreiben Sie Telefonnummern mit Leerzeichen.

m Verwenden Sie nur eine Aussage pro Satz.

m Trennen Sie lange Satze und schreiben Sie viele kurze Satze.

Die Worter Und, Oder, Wenn, Weil diirfen auch am Anfang stehen:
Beispiel: Wir fahren mit dem Auto in den Urlaub.

Oder mit dem Zug.

Schreiben Sie jeden neuen Satz in eine neue Zeile.

m Machen Sie viele Absatze.

m Sprechen Sie die Teilnehmenden personlich an und benutzen Sie Sie.
Du nur fiir Kinder oder wenn Sie die Personen personlich kennen und sie
auch sonst duzen.

m Vermeiden Sie Fragen im Text.

Vermeiden Sie Querverweise auf andere Textstellen.

Sie diirfen den Text (bei einer Ubersetzung) verandern,

aber Inhalt und Sinn missen stimmen.

Keine Worttrennung am Ende der Zeile und keine Satztrennung am Ende der Seite.

Schreiben Sie eine Adresse mit Absatzen wie auch auf einem Briefumschlag.

Schreiben Sie immer linksblndig.

Keinen Blocksatz, rechtsbiindig oder zentriert.

Wichtige Dinge kdnnen Sie fett markieren oder farblich hinterlegen

oder Aufzahlungspunkte oder einen Rahmen verwenden.

Aber: Wenig unterstreichen

Benutzen sie dunkle Schrift und helles Papier.

m Benutzen Sie dickes Papier.

m Benutzen Sie mattes Papier.
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m Benutzen Sie Bilder, die zum Text passen.
m Die Bilder missen scharf und klar sein, auch nach dem Kopieren.
m Setzen Sie keine Hintergrundbilder hinter den Text.

Es gibt zahlreiche Buros, Firmen und Einzelpersonen, die Texte in Leichter Sprache
erklaren. Sie konnen Ihre Texte professionell tibersetzen lassen. Und: Menschen
mit Lernschwierigkeiten arbeiten dort als Priiferinnen und Priifer, denn sie sind
Experten in eigener Sache und kdnnen am besten beurteilen, ob sie einen Text
verstehen oder nicht.

Sie kdnnen einen Vortrag auch in Standardsprache und Leichter Sprache halten

— Abschnitt fiir Abschnitt — oder Sie entscheiden sich fiir Leichte Sprache fiir Alle.
Achtung: Vortragslange anpassen.

Wer Leichte Sprache schreiben und sprechen kann, beherrscht eine weitere Sprache.
Ubung macht den Meister - Viel Erfolg!

Begriffserklarungen

Akustik-Berater
Siehe Horanlagen

Assistenzhunde

Ein Assistenzhund unterstlitzt Menschen, die in ihren Sinnen oder Fahigkeiten
eingeschrankt sind, z. B. als Blindenflihrhund oder als Behindertenbegleithund,
der bei motorischen Einschrankungen Gegenstande wie ein Telefon bringen kann.
Sie sind speziell geschult.

Audioguide

Tonaufnahmen, die auf Geraten (mit Kopfhorern) oder dem eigenen Mobiltelefon abge-
spielt werden und beispielsweise durch eine Ausstellung im Museum fiihren, bezeich-
net man als Audioguide. Informationen werden somit Gber den Horsinn vermittelt.

Aufmerksamkeitsfelder

Aufmerksamkeitsfelder und Leitstreifen sind Bestandteile von Blindenleitsystemen,
die blinden und sehbehinderten Menschen zur Orientierung im 6ffentlichen Raum
dienen. Es handelt sich meist um Bodenleitsysteme, die mit dem Langstock ertastet
werden konnen. Sie kdnnen aus Rillen und Rippen oder Noppen bestehen und werden
auch als,,Bodenprofilplatte” bezeichnet.

Barrierefreie PDF

PDF bedeutet: Portables Datei Format: Als PDF-Datei kénnen Dokumente und Formu-
lare per Computer weitergegeben werden, ohne dass sich an der Gestaltung etwas
verandert. Wenn das Grundlagendokument (z. B. eine Word-Datei mit Text), aus dem die
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PDF-Datei abgespeichert wird, nicht nur optisch gut aussieht, sondern auch strukturiert
mit sog. Formatvorlagen erstellt wurde, dann ist eine wesentliche Voraussetzung fiir
eine barrierefreie PDF-Datei gegeben. Werden diese und weitere Voraussetzungen nicht
berlcksichtigt, so lasst sich die Datei mit dem Screenreader nicht sinnvoll vorlesen.

Bodenprofilplatten
Siehe Aufmerksamkeitsfelder

Brailleschrift

Die auch Blindenschrift oder Punktschrift genannte und von Louis Braille entwickelte
Schrift wird von blinden und stark sehbehinderten Menschen genutzt, um Textinformati-
onen Uber die Fingerspitzen zu tasten. Es gibt beispielsweise Zeitschriften in Brailleschrift,
aber auch Bedienelemente im Fahrstuhl usw. kdnnen damit ausgestattet werden.

Braillezeile
Siehe Screenreader

Euroschliissel

Der Euroschliissel ist eine Art Generalschliissel, mit dessen Hilfe viele 6ffentliche barrie-
refreie Toiletten genutzt werden kdnnen, wenn sie mit der entsprechenden Schlieanla-
ge ausgestattet sind. Gegen Zusendung einer Kopie des Schwerbehindertenausweises
ist er beim Club Behinderter und ihrer Freunde, Darmstadt und Umgebung e. V. (CBF),
flir etwa 25 Euro zu beziehen.

Fahrdienste

Eher umgangssprachlich als Fahrdienste werden Dienstleister (z. B. Deutsches Rotes
Kreuz, Johanniter) bezeichnet, die mit entsprechend ausgeriisteten Fahrzeugen, vor
allem fiir Rollstuhlfahrer, Giber eine Rampe und ohne Umsetzen eine Fahrt von A nach B
entgeltlich anbieten.

Faltrampen

Bei Faltrampen handelt es sich um mobile Rampen, mit denen Rollstuhlfahrer Stufen
Uberwinden konnen. Diese Rampen sind durch Falttechnik zu verkleinern und so leichter
zu transportieren.

FM-Anlagen

Siehe Horanlagen

Gebardensprache, Gebardensprach-Video

Gehorlose und schwerhorige Menschen konnen zur Kommunikation Gebarden-
sprache benutzen, die als eigenstandige Sprache anerkannt ist. Zur Gebardensprache
gehoren Zeichen, die mit den Handen geformt werden (Gebarden) in Kombination

mit Mimik und lautlosem Formen von Worten, im Zusammenspiel mit Kérperhaltung.
Gebardensprach-Videos vermitteln Informationen in Gebardensprache, denn gehorlo-
se Menschen haben oft Schwierigkeiten, Informationen in Schriftsprache (Internettexte,
Nachrichten) zu verstehen.
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Horanlagen

Es gibt verschiedene Arten von Hoéranlagen und alle sind technische Hilfsmittel. Sie
dienen dazu, die Tonubertragung fiir schwerhérige Menschen zu ermdéglichen. Bei
induktiven Horanlagen wird ein Horgerat bendtigt, das die Tonsignale des Senders
dieser Anlage empfangt. Andere Begriffe fiir diese Anlage sind Induktionsschleife,
Induktions(schleifen)anlage oder Ringschleifenanlage. Das Horgerat muss fiir den Emp-
fang auf,T” eingestellt sein, das steht fiir Telefonspule, kurz T-Spule — dann schaltet sich
das Mikrofon des Horgerates ein. Bei FM-Anlagen werden die Tonsignale per Funk und
bei der Infrarot-Anlage per Infrarotlicht Gibertragen. Empfanger befinden sich am Sitz-
platz oder am Korper und kénnen den Ton dann weiter an ein Horgerat oder an einen
Kopfhorer Gbertragen. Kommunikations-Assistenten garantieren als speziell geschul-
te Techniker fiir diesen Bereich einen stérungsfreien Einsatz der technischen Hilfsmittel.
Akustik-Berater bieten professionelle Beratung zur optimalen Gestaltung der Horbar-
keit in Rdumen, z. B. wie kann ein Raum mit zu viel Schall gedammt werden.

Halsringschlaufen-Kopfhorer

Es handelt sich um ein Funk-Kommunikationssystem fiir hérgeschadigte Menschen.
Halsringschleifen kdnnen mit und ohne Horgerat genutzt werden. Mit Hilfe von Hals-
ringschlaufen konnen Vortrage und schwierige Horsituationen entweder auf ein Hor-
gerat oder auf einen Kopfhorer tibertragen werden. Der Empfanger verstarkt aber auch
ohne Sender das Gehorte.

Induktionsanlage, induktiv
Siehe Horanlagen

Infravision

Sich ndahernde Personen werden aufgrund des Warmebildes ihres Korpers mit Hilfe einer
entsprechenden Technik wahrgenommen. Dies kann genutzt werden, damit Tliren sich
automatisch 6ffnen, ohne dass die Person zusatzliche Bewegungen zu der eigentlichen
Fortbewegung ausfiihren muss.

Infrarot-Anlage, IR-Anlage
Siehe Horanlagen

Kommunikations-Assistent(in)
Siehe Horanlagen

lautsprachlich

bezeichnet die Sprache, die mit Sprechorganen erzeugt wird. Sie bildet einen Gegen-
satz zur Gebadrdensprache und anderen Zeichensprachen. Die Aussprache von Lauten
wird mit Hilfe einer speziellen Lautsprache aufgeschrieben. Das gesprochene Wort und
die Schriftsprache (wie hier im Text) sind nicht das gleiche.
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Leichte Sprache

Leichte Sprache ist leicht verstandlich und leicht lesbar. Es gibt Regeln dafiir, beispiels-
weise von dem Verein Mensch Zuerst — Netzwerk People First Deutschland e. V. oder
von der europdischen Vereinigung Inclusion Europe — Respekt und Solidaritat fir Men-
schen mit geistiger Behinderung und ihre Familien.

»Menschen mit Lernschwierigkeiten” ist der politische Begriff flir sogenannte geistige
Behinderungen. Der Begriff ,geistige Behinderung” wird von Mensch zuerst e. V. abge-
lehnt, weil er als diskriminierend empfunden wird. Menschen mit Lernschwierigkeiten
sind eine wichtige Zielgruppe von Leichter Sprache, um Sprache und Texte zu verstehen
und eine Meinung zu entwickeln. Aber auch fiir Menschen mit geringen Deutschkennt-
nissen — wie z. B. fremdsprachige Veranstaltungsbesucher - oder geringem Bildungsni-
veau und viele andere ist Leichte Sprache wichtig.

Leitstreifen
Siehe Aufmerksambkeitsfelder

Lifter

Lifter wird oft als Kurzform fur mobile Patientenlifter verwendet. Lifter werden von ei-
nigen Rollstuhlfahrern fiir den Transfer beispielsweise zwischen Rollstuhl und Bett oder
Toilette und Rollstuhl bendtigt.

Menschen mit Lernschwierigkeiten
Siehe Leichte Sprache

Piktogramme
Ein Piktogramm ist ein Bild, das in vereinfachter Form dargestellt wird.
Ein typisches Beispiel: Piktogramm fir Induktionsanlage: /?

IR

Profilschrift

Es handelt sich um eine erhabene tastbare Schrift, die von blinden und sehbehinderten
Menschen genutzt wird. Am besten eignen sich Grol3buchstaben in Prismenform. Damit
werden Lageplane, Treppenlaufe usw. beschriftet.

Rolliparcours
Siehe Simulationsbrillen

rtf-Datei

rtf ist die Kurzform von: Rich-Text-Format. Es handelt sich um ein Textdokument, das auf
dem Computer gelesen werden kann. Eine RTF-Datei ist eine Form, die sich mit vielen
unterschiedlichen Computern und Programmen vertragt und deshalb teilweise geeig-
net ist fiir die Weitergabe von Textinformationen.

Schriftmittlung

Hier wird das gesprochene Wort von einer Person, dem Schriftmittler, in das geschrie-

bene Wort Uibertragen, beispielsweise auf eine Leinwand oder einen Monitor. So kon-

nen schwerhorige Menschen einen Vortrag Gber die Leinwand im Veranstaltungsraum
mitlesen und folgen.
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Screenreader

Kurz: Bildschirmleseprogramm - Es handelt sich um ein Hilfsmittel fiir blinde und seh-
behinderte Menschen. Internettexte konnen damit z. B. vorgelesen werden, die Person
hort den Text Uiber Sprachsynthese mit Hilfe einer Soundkarte im Computer. Mit dem
Hilfsmittel einer speziellen Tastatur kann der Text auch taktil wahrgenommen werden
Uber eine Braillezeile, die mit den Fingern gelesen wird.

Simulations-Altersanzug
Siehe Simulationsbrillen

Simulationsbrillen

So tun als ob - es gibt verschiedene Hilfsmittel, mit denen Einschrankungen und Be-
hinderungen fiir Menschen erlebbar gemacht werden, die diese Einschrankung nicht
haben. Bestimmt Sehbehinderungen kdnnen mit einer Reihe verschiedener Simulati-
onsbrillen vermittelt werden. Die Simulationshilfsmittel konnen meist bei den Selbst-
hilfeverbanden (entgeltlich) bezogen oder ausgeliehen werden. In einem Simulations-
Altersanzug konnen typische Einschrankungen im Alter, wie geminderte Hor- und
Sehleistung sowie Mobilitatseinschrankungen, nachempfunden werden. Mit dem
Rollstuhl einen Weg mit verschiedenen Hindernissen kennenlernen und ausprobieren
und (er)fahren - das konnte man Rolliparcours nennen.

Sinnesbehinderungen

Unter Sinnesbehinderungen versteht man allgemein Sehbehinderung, Blindheit, Ge-
horlosigkeit, Schwerhorigkeit und Taubblindheit im Bereich der Fernsinneskanale. Aber
auch Beeintrachtigungen des Geruchs-, Geschmacks- und Tastsinns aus dem Bereich
der Nahsinneskandle gehoren dazu.

Stroboskoplicht

Ein Stroboskop gibt in regelmaBigen Abstanden Lichtblitze ab, im Dunkeln wirken
Bewegungen dann wie abgehackt. Diese Lichteffekte werden beispielsweise in Disko-
theken eingesetzt. Durch die Lichtblitze konnen epileptische Anfdlle ausgelost werden,
auch bei Menschen, die zuvor noch nie einen epileptischen Anfall hatten.

taktil

bedeutet Gibersetzt: beriihren. Reize, die liber die Haut wahrgenommen werden — auch
passiv — werden durch Beriihrung (taktil) wahrgenommen. Die taktile Wahrnehmung ist
somit wichtig flir den Tastsinn.

Universal Design

Universal Design ist ein Designkonzept. Produkte, aber auch Umgebungen werden
danach so gestaltet, dass moglichst viele Menschen sie nutzen kdnnen, ohne dass noch
etwas verandert werden muss. Unabhangig von individuellen Fahigkeiten sollen
Produkte und Umgebungen genutzt werden kdnnen. Werden zur Unterstiitzung Hilfs-
mittel verwendet, so sollen diese mit dem Produkt kombiniert werden kdnnen.
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vegan

Neben einer veganen Ernahrungsweise ist Veganismus auch eine Lebensweise und Ein-
stellung, die auf Tiere und tierische Produkte verzichtet. Neben Fleisch, Fisch und Milch-
produkten verzichten Veganer beispielsweise auch auf Honig und Produkte aus Leder
und Wolle sowie Kosmetika mit tierischen Inhaltsstoffen. Motivation dafir sind meiste
ethische und politische Beweggriinde.

Quellen

Barrierefreie Technik, Merkblatt,

Anforderungen an barrierefreie Vortrage, Berlin 2008 zu beziehen {iber:
Wistermann, Klaus-Dieter (Dipl.-Ing.)

Information + Beratung, Barrierefreies Bauen, Berlin — Brandenburg

Checkliste fiir barrierefreie Veranstaltungen.
Ein Leitfaden zur guten Vorbereitung und Planung, Mainz 2009 zu beziehen Uber:
Ministerium fir Arbeit, Soziales, Gesundheit, Familie und Frauen Rheinland-Pfalz

Checkliste fiir die Organisation von barrierefreien Veranstaltungen,
Berlin 2012 zu beziehen liber:

Deutsches Studentenwerk

Informations- und Beratungsstelle Studium und Behinderung (IBS)
des Deutschen Studentenwerks

Monbijouplatz 11

10178 Berlin

Tel.: 030-29 77 27 64

Fax: 030 - 29 77 27 69

E-Mail: studium-behinderung@studentenwerke.de

Internet: www.studentenwerke.de/behinderung

Der Barriere-Checker,
Veranstaltungen barrierefrei planen,
Frankfurt am Main 2012 zu beziehen Uber:
Der Paritatische Wohlfahrtsverband
Landesverband Hessen e. V.

Auf der Kornerwiese 5

60322 Frankfurt am Main

Telefon 069-9552620

Telefax 069 - 55 12 92

E-Mail: info@paritaet-hessen.org
Internet: www.paritaet-hessen.org
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Events fiir alle. Qualitatsstufen fiir barrierefreie Veranstaltungen,
Erfurt 2005 zu beziehen Gber

Thuringer Ministerium fir Soziales, Familie und Gesundheit (Hrsg.),
Institut Verkehr und Raum und Heiserholt, Michael (Bearbeitung)

Mainual Handbuch Barrierefreie Offentlichkeitsarbeit
Information, Kommunikation, Inklusion, Herausgeber:
Main_Medienarbeit Integrativ, Firlinger, Beate,

Michaela Braunreiter und Brigitta Aubrecht

Wien 2005

Neues Worterbuch fiir Leichte Sprache,

Kassel 2008 zu beziehen liber:

Mensch zuerst - Netzwerk People First Deutschland e. V.
K6lnische Str. 99

34119 Kassel

Tel.: 0561 -7 28 85 - 55

Fax: 0561 -7 28 85-58

E-Mail: info@menschzuerst.de

Internet: www.peoplel.de

Offentliche Veranstaltungen - auch fiir Menschen mit Horschiadigungen!
Technische Saalausstattung und Hinweise zur Darbietung, Halstenbek,

Berlin 2005 zu beziehen liber:

Taubert und Ruhe GmbH

Beratungsbiiro fiir Akustik Beratende Ingenieure VBl und Thermische Bauphysik
http://www.taubertundruhe.de/

Schatteniibersetzung Ubereinkommen iiber Rechte

von Menschen mit Behinderungen, Behindertenrechtskonvention - BRK.
Korrigierte Fassung der zwischen Deutschland, Liechtenstein, Osterreich

und der Schweiz abgestimmten Ubersetzung, Berlin 2009 zu beziehen iiber:
Netzwerk Artikel 3 e. V.

http://www.netzwerk-artikel-3.de/

Weitere Quellen und interessante Internetseiten

DIN 18040-1 fir barrierefreies Planen und Bauen 6ffentlich zuganglicher Gebaude
Musterbauordnung (MBO)

Versammlungsstattenverordnung (MVStattV)

Behindertengleichstellungsgesetz (BGG)

Richtlinie: VDI 6000 Blatt 3 zur Ausstattung von

und mit Sanitarraumen in Versammlungsstatten und Versammlungsraumen

= www.dipb.org

sowie die in den Info-Kadsten angegebenen Internetadressen.
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Mitgliedsverbande des BKB e. V.

ABiDe. V.

Allgemeiner Behindertenverband in Deutschland e. V.
,Fur Selbstbestimmung und Wiirde”

Friedrichstr. 95, 10117 Berlin

Tel.: 030 - 27593429

Fax: 030 - 27593430

Internet: www.abid-ev.de

BAG Selbsthilfe

Bundesarbeitsgemeinschaft SELBSTHILFE von Menschen mit Behinderung

und chronischer Erkrankung und ihren Angehorigen e. V. (BAG SELBSTHILFE) e. V.
Kirchfeldstr. 149

40215 Dusseldorf

Tel.: 0211 -31006 -0

Fax: 0211 -31006 - 48

E-Mail: info@bag-selbsthilfe.de

Internet: www.bag-selbsthilfe.de

Bundesverband der Kehlkopfoperierten e. V.
Haus der Krebsselbsthilfe

Thomas Mann Str. 40

53111 Bonn

Tel.: 0228 -33889-3 00

Fax: 0228-33889-310

E-Mail: geschaeftsstelle@kehlkopfoperiert-bv.de
Internet: www.kehlkopfoperiert-bv.de

Bundesverband Selbsthilfe Kérperbehinderter e. V. BSK
Altkrautheimer Stral3e 20

74238 Krautheim

Tel.: 06294 -4281-0

Fax: 06294 - 42 81 - 79

E-Mail: info@bsk-ev.org

Internet: www.bsk-ev.org

Bundesvereinigung Lebenshilfe e. V.
Raiffeisenstrale 18

35043 Marburg

Tel.: 06421-491-0

Fax: 06421 - 491167

E-Mail: bundesvereinigung@lebenshilfe.de
Internet: www.lebenshilfe.de
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bvkm

Bundesverband fiir korper- und mehrfachbehinderte Menschen e. V.
Brehmstr.5-7

40239 Dusseldorf

Tel.: 0211 -64004-0

Fax: 0211 - 64004 - 20

E-Mail: info@bvkm.de

Internet: www.bvkm.de

DBSV

Deutscher Blinden- und Sehbehindertenverband e. V.
Rungestral3e 19

10179 Berlin

Tel.:030-285387-0

Fax: 030-285387-200

E-Mail: info@dbsv.org

Internet: www.dbsv.org

Deutsche Gesellschaft der Horgeschadigten -
Selbsthilfe und Fachverbidnde e. V.
Hollesenstralle 14

24768 Rendsburg

Tel.: 04331 - 589750

Fax: 04331 - 589751

E-Mail: info@deutsche-gesellschaft.de

Internet: www.deutsche-gesellschaft.de

Deutsche Rheuma-Liga Bundesverband e. V.
MaximilianstralBe 14

53111 Bonn

Tel.: 0228 - 76 60 60

Fax: 0228 - 76 60 620

E-Mai: bv@rheuma-liga.de

Internet: www.rheuma-liga.de

dvbs

Deutscher Verein der Blinden und Sehbehinderten in Studium und Beruf e. V.
Frauenbergstral3e 8

35039 Marburg

Tel.: 06421-94888-0

Fax: 06421-94888-10

E-Mail: info@dvbs-online.de

Internet: www.dvbs-online.de
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ISLe. V.

Interessenvertretung Selbstbestimmt Leben in Deutschland e. V. - ISL
Krantorweg 1

13503 Berlin

Tel.: 030 - 4057 - 1409

Fax: 030 - 4057 - 3685

E-Mail: info@isl-ev.de

Internet: www.isl-ev.de

PRO RETINA Deutschland e. V.
Vaalser Str. 108

52074 Aachen

Tel.: 0241 -87 0018

Fax: 0241 -87 3961

E-Mail: info@pro-retina.de
Internet: www.pro-retina.de

SoVD

Sozialverband Deutschland e. V.
Stralauer Str. 63

10179 Berlin
Tel:030-726222-0
Fax:030-726222-311

E-Mail: contact@sozialverband.de
Internet: www.sovd.de

VdK

Sozialverband VdK Deutschland e. V.
Wurzerstral3e 4 a

53175 Bonn

Tel.: 0228 -82093 -0

Fax: 0228 - 82093 - 43

E-Mail: kontakt@vdk.de

Internet: www.vdk.de

Weibernetze. V.

Kolnische Str. 99

34119 Kassel

Tel.: 0561 - 7288585

Fax: 0561 - 7288553

E-Mail: info@weibernetz.de
Internet: www.weibernetz.de
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